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Codigo de Etica e de Conduta do
Grupo Reditus

Ambito de aplicacdo

Os valores constantes deste Codigo de Etica ndo podem ser entendidos como simples
componentes de uma declaracdo de intencdes. Devem ser tomados como principios e regras
que vividos e garantidos por todos os colaboradores do Grupo REDITUS, se tornem
inseparaveis da sua identidade, da sua actividade e da sua responsabilidade social

constituindo condi¢do necessaria para o respectivo sucesso.

O Cadigo de Etica e de Conduta do Grupo REDITUS tem por finalidade enquadrar os principios
estruturantes e valores centrais das empresas do Grupo num conjunto de regras éticas e
deontologicas que se impdem a consciéncia colectiva como modelo comportamental, que

devem ser observadas na acc¢do quotidiana.

O presente Caédigo de Etica e de Conduta aplica-se a todos os colaboradores do Grupo
REDITUS, adiante também referenciado como REDITUS, incluindo todas as sociedades que
estejam em relacdo de dominio ou de grupo com a REDITUS S.G.P.S., S.A,, sem prejuizo de
outras disposicdes legais ou regulamentares aplicaveis ou a que por ineréncia do exercicio das
suas fungdes se encontrem obrigados, bem como — com as necessarias adaptagfes — aos
colaboradores permanentes, avengados ou eventuais, mandatérios, auditores externos e a

outras pessoas que Ihes prestem servi¢o a titulo permanente ou ocasional.



1. Objectivos e Valores Fundamentais
1.1 O Coddigo de Etica e de Conduta como componente da cultura do Grupo REDITUS

Os objectivos, valores e normas enunciados no presente Codigo de Etica e de Conduta
integram a cultura da REDITUS a qual deve presidir a conduta profissional de todos os que
trabalham nas suas empresas, impondo a sua divulgacdo junto de clientes, fornecedores e
concorrentes.

1.2 Objectivos fundamentais

Os objectivos fundamentais prosseguidos pelo Grupo REDITUS assentam na criacdo de
condi¢cdes para um bom nivel de remuneracdo dos seus accionistas, na oferta dos mais
elevados padrbes de qualidade no fornecimento de bens e servicos aos clientes, no
recrutamento, motivacdo e promoc¢do dos melhores quadros e talentos profissionais e no
posicionamento do Grupo REDITUS nos primeiros patamares de lideranca nos sectores em
que opera.

1.3 Valores

Os valores que revestem os principios e as normas de conduta do Cédigo de Etica e de
Conduta do Grupo REDITUS consistem, nomeadamente:

1.3.1 Na proteccdo dos interesses e direitos de todos os accionistas e na salvaguarda e
valorizag&o dos bens de propriedade da REDITUS;

1.3.2 Na observancia dos deveres de lealdade e confidencialidade e na garantia do principio
da responsabilidade dos colaboradores da REDITUS pela forma como exercem as
respectivas fungoes;

1.3.3 Na boa governacédo das empresas do Grupo REDITUS;

1.3.4 No cumprimento escrupuloso das normas legais e regulamentares aplicaveis a
actividade de cada uma das empresas que compdem a REDITUS;

1.3.5 Na observancia institucional e individual de elevados padrdes de integridade, lealdade
e honestidade, tanto nas relagées com os investidores, fornecedores e clientes, como
nas relacdes interpessoais entre os colaboradores do Grupo REDITUS;

1.3.6 Na boa fé negocial e no cumprimento escrupuloso das obrigagdes contratuais
relativamente a clientes e fornecedores;

1.3.7 Na observancia de préaticas concorrenciais vigorosas e leais;

1.3.8 No reconhecimento do principio da igualdade de oportunidades, do mérito individual e
da necessidade de respeitar e valorizar a dignidade da pessoa humana nas relagfes
profissionais;

1.3.9 Na garantia da higiene, seguranca e bem-estar no local de trabalho;



1.3.10 Na responsabilidade social junto das comunidades onde desenvolve as suas
actividades empresariais.

1.3.11 No cumprimento do principio de nao discriminacao em funcéo do sexo, raca, orientacao
sexual, credo, estado civil, deficiéncia fisica, orientacdo politica, origem étnica ou social
ou naturalidade.
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Legislacdo e Etica
Cumprimento da Legislacao

A REDITUS e todos os seus colaboradores comprometem-se a garantir em todas as
suas actividades a total conformidade com as legislacbes nacionais e internacionais
vigentes nas regides onde operam. Os colaboradores nunca deverdo executar, em
nome da REDITUS, qualquer accdo que viole as normas legais, regulamentares ou

outras aplicaveis a sua actividade.

A REDITUS deve prestar as autoridades de supervisdo e fiscalizacdo toda a
colaboracdo ao seu alcance, satisfazendo as solicitacdes que lhe forem dirigidas e ndo
adoptando qualquer comportamento que possa impedir o exercicio das competéncias

de supervisdo por essas autoridades.

Etica
A REDITUS garante a disponibilizagdo do Cédigo de Etica e de Conduta a todos os

colaboradores, bem como a existéncia de um canal de comunicacao e de resolugéo de

duvidas.

A abordagem da REDITUS na implementacédo deste Cédigo de Etica e de Conduta
sera pro-activa, aberta e complementada, sempre que necessario, por regulamentacéo

adequada.

A REDITUS assume este Cddigo como a ferramenta privilegiada na resolugédo de

guestdes éticas, garantindo a conformidade deste com as normas legais existentes.
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Conduta no ambiente de trabalho

Transparéncia, honestidade e integridade

A REDITUS e todos os seus colaboradores devem pautar a sua actuacao pelos mais

elevados padrdes de integridade, honestidade e transparéncia.

Os colaboradores cumprirdo as suas obrigacdes de forma profissional, responsavel e

zelosa, procurando a exceléncia de desempenho, mesmo em circunstancias dificeis.

A REDITUS e todos os seus colaboradores aceitam explicar e explicitar com total
transparéncia as sua decisdes e comportamentos profissionais sempre que, garantidos

os devidos deveres de sigilo, para tal sejam adequadamente solicitados.

Os colaboradores devem actuar sempre de forma leal aos principios e interesses da
REDITUS. Todas as situa¢gfes que possam gerar conflitos entre os interesses pessoais
e o dever de lealdade para com a empresa ou outros colaboradores, devem ser de

imediato comunicadas por escrito pelo colaborador a sua hierarquia.

Os colaboradores comprometem-se a ndo exercer qualquer actividade profissional
externa que interfira com as suas atribuicdes ou com as actividades das empresas do
Grupo REDITUS.

Os colaboradores devem reportar qualquer comportamento que esteja em conflito com
este Caédigo de Etica e de Conduta. E garantida a confidencialidade e proteccéo
juridica de quem reporta, de acordo com regulamentagdo prépria, € um tratamento

justo a quem é reportado.

Os colaboradores devem garantir a confidencialidade sobre os assuntos da empresa,
dos seus clientes e fornecedores. A informac¢éo a que tenham acesso deve ser utilizada
apenas no interesse da prépria empresa ou quando expressamente autorizados por

esta.

Em matérias que se prendam com a actividade e imagem publica da REDITUS os
Colaboradores da REDITUS, enquanto tal, devem abster-se de conceder entrevistas ou

fornecer informacdes, excepto quando mandatados para o efeito.

No relacionamento com a comunicagdo social 0 Grupo REDITUS através dos meios

adequados assegurara informagédo coerente, verdadeira e transparente.

Os Colaboradores da REDITUS tém o dever de respeitar, proteger e assegurar a
integridade do patriménio fisico, financeiro e intelectual da REDITUS e de ndo permitir

nem praticar a utilizacdo abusiva por terceiros.
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Os Colaboradores da REDITUS no exercicio das suas fungfes tém o dever de adoptar
as medidas adequadas a minimizar os custos e evitar desperdicios e a tornar mais

eficiente o uso dos recursos disponiveis.

Ambiente de trabalho

A REDITUS continuara a investir no aperfeicoamento pessoal e profissional dos seus

colaboradores, incentivando-os a levarem uma vida pessoal e profissional equilibrada.

A REDITUS promovera a correccdo, urbanidade, afabilidade e brio profissional nas
relacdes entre colaboradores, bem como o respeito pelos respectivos direitos,

sensibilidades e diversidade.

A segurancga, saude e o bem-estar dos colaboradores é uma prioridade de nivel
maximo para a REDITUS. Todos os colaboradores deverdo conhecer, cumprir e fazer
cumprir as normas de higiene e seguranca no trabalho, bem como reportar quaisquer

nao conformidades verificadas.

Os colaboradores devem respeitar e incentivar os valores da REDITUS, promovendo a

cooperacdao, a responsabilidade individual e aceitando a diversidade.

No seu relacionamento profissional, os Colaboradores da REDITUS devem promover a
participacdo e troca de conhecimentos ou informacdes e a cooperacdo interdisciplinar
ou entre areas de negocio e privilegiar o espirito de equipa, de forma a promover e

estimular a exceléncia de qualidade.

Desenvolvimento do capital humano

A REDITUS fara todos os esfor¢cos para proporcionar aos seus colaboradores elevados
niveis de satisfacdo e realizacdo profissional, pagando remuneracdes justas;
proporcionando um ambiente de trabalho seguro e saudavel; e criando condicbes para

o desenvolvimento profissional durante toda a sua carreira.

Os colaboradores devem procurar desenvolver e actualizar de forma continua os seus
conhecimentos e competéncias, e tirar o melhor aproveitamento das acc¢bes de

formacéao promovidas pela empresa.
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Direitos Humanos e igualdade de oportunidades
Direitos Humanos

A REDITUS reconhece, junto da comunidade internacional, que os direitos humanos
devem ser considerados fundamentais e universais, baseados em Convencées,
Tratados e iniciativas internacionais como a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos das Nac¢des Unidas, a Organizacdo Internacional do Trabalho e a Global

Compact.

A REDITUS nunca empregard mao-de-obra infantil ou forcada nem pactuara com tais
praticas por parte de terceiros que Ihe fornegcam produtos ou prestem qualquer tipo de

Servigo.

A REDITUS é contra a detencao arbitraria, tortura ou execucéo e a favor da liberdade
de organizacdo e associagdo pacificas, da liberdade ideolégica, de consciéncia e

religiosa, bem como das liberdades de opinido e de expressao.

N&o discriminacao e lgualdade de oportunidades

A REDITUS compromete-se a promover o respeito pela igualdade de oportunidades
para todos os seus colaboradores e potenciais colaboradores. Todas as suas préticas,
politicas e procedimentos laborais estdo orientadas no sentido de impedir a
discriminacdo e o tratamento diferenciado em funcdo de sexo, raga, orientagdo sexual,
credo, estado civil, deficiéncia fisica, orientacdo politica ou de opinides de outra

natureza, origem étnica ou social, naturalidade ou associagéo sindical.

A REDITUS garante a salvaguarda da integridade moral dos seus colaboradores,
assegurando o seu direito a condi¢bes de trabalho que respeitem a sua dignidade
individual. A REDITUS procura proteger os seus colaboradores de actos de violéncia
psicolégica ou de intimac¢do tais como insultos, ameacas, isolamento, invasdo da

privacidade ou limitacao profissional.

A REDITUS ndo permite qualquer forma de coacdo moral ou psicol6égica, nem

comportamentos ofensivos da dignidade da pessoa humana.
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Integridade

Proibicao de praticas de corrupgao e suborno

E interdita toda a pratica de corrupcdo, em todas as suas formas activas e passivas,
guer através de actos e omissdes quer por via da criacdo e manutencao de situacdes

de favor ou irregulares.

A REDITUS e os seus colaboradores ndo efectuardo em nome da empresa
contribuicBes monetarias ou de qualquer outra forma a partidos politicos, como

tentativa de aliciamento ou de influéncia.

A REDITUS e os seus colaboradores dardo o devido conhecimento da existéncia de
qualquer realidade referente a empresa cuja divulgagdo seja susceptivel de interferir

com a respectiva situa¢éo econdémica, ambiental ou social.

A REDITUS e os seus colaboradores recusardo quaisquer ofertas que possam ser
consideradas ou interpretadas como uma tentativa de influenciar a empresa ou o
colaborador. Em caso de duvida, o colaborador dever4 comunicar, por escrito, a

situacao a respectiva hierarquia.

Transaccdes particulares no &mbito da Empresa

Os colaboradores ndo podem negociar nem efectuar quaisquer acordos, relativamente
a precos, partilha de mercados ou de clientes, em qualquer actividade susceptivel de

restringir a concorréncia.

Os colaboradores que estejam na posse de informacao relevante, ainda ndo tornada

publica, susceptivel de poder influenciar as cotagdes bolsistas de titulos da REDITUS,

nomeadamente estimativas de resultados, aquisicdes ou parcerias significativas,

aquisicdo ou perda de contratos relevantes, entre outros, ndo podem antes da sua

divulgacéo oficial:

¢ Divulgar essa informagéo a terceiros;

¢ Transaccionar valores mobilidrios do Grupo REDITUS, de parceiros estratégicos ou
de empresas envolvidas em transac¢fes ou relagcbes com o Grupo REDITUS que
constituam ou possam vir a constituir factos relevantes;

eDe um modo global praticar qualquer acto de que possa tirar, directa ou

indirectamente, qualquer vantagem ou beneficio para si ou para terceiros.
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Relacdes com accionistas

E objectivo fundamental para a REDITUS a procura de criagdo de valor para os
accionistas, suportado nos compromissos para com a exceléncia do desempenho

profissional, econémico, de responsabilidade social e de desenvolvimento sustentavel.

A REDITUS compromete-se a respeitar o principio de igualdade de tratamento aos
seus accionistas, a todos assegurando a disponibilizacdo em tempo (til das

necessarias informagdes, de forma verdadeira, transparente e rigorosa.

Na informacdo prestada aos accionistas, individualmente ou na sua generalidade, a
REDITUS proporcionard elementos qualitativos e quantitativos identificadores dos
riscos economicos, financeiros, sociais, ambientais e de sustentabilidade,
comprometendo-se ainda a intransigente defesa, proposta e aplicacdo de medidas

adequadas a eliminagdo ou mitigagdo dos riscos envolvidos.

A REDITUS tem sempre presente a exigéncia de regras de transparéncia, isencéo e
objectividade adequados a separacdo de interesses do Grupo REDITUS face a
interesses de accionistas individuais ou de grupos de accionistas, sem prejuizo dos
direitos legalmente tutelados, com os correspondentes deveres, em funcdo da

participacdo no capital social.
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Relacdes com Clientes e Fornecedores

A REDITUS promovera junto dos seus clientes e fornecedores a observancia dos
regulamentos e praticas de seguranga que estejam em vigor na empresa.

A REDITUS promovera a correccdo e brio profissional nas relacdes com clientes e

fornecedores, bem como o respeito pelos respectivos direitos e sensibilidades.

A REDITUS nao mantera relacionamentos com fornecedores que ndo estejam

alinhados com o espirito deste Codigo de Etica e de Conduta.

Ambiente e sustentabilidade

A REDITUS e os seus colaboradores estdo empenhados na mitigagdo dos impactos da
sua actividade sobre o ambiente e na promocédo da sustentabilidade em harmonia com
0S seus principios constantes na Politica de Ambiente e nos sete Principios de
Desenvolvimento Sustentavel do Grupo REDITUS:

¢ Criagdo de valor;

o Eficiéncia na utilizagc&o de recursos;

¢ Proteccé@o do ambiente;

o Integridade;

¢ Didlogo com partes interessadas;

e Gestao do capital humano;

e Apoio ao desenvolvimento sustentavel.

A REDITUS compromete-se a integrar o conceito da sustentabilidade no processo de

tomada de decisdo, avaliando o impacto da sua actividade.
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