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Principais acontecimentos de 2010 O’EC’”US

Integracdo da Partblack

Entrada da ROFF no mercado Norte Africano com o projecto METID|I na Argélia
ROFF reconhecida nos SAP Quality Awards com mencdes Gold e Bronze
Criacdo Solutions Factory e da Skills & Solutions

Aquisicdo da SAPIZ,Digisis, Ogimatec e Tora

Microsoft atribui o prémio de Partner of the Year 2010 a Tecnidata
OutSystems atribui Agility Award a Solutions Factory

Solutions Factory desenvolve parceria com PNM soft

HP reconhece a Tecnidata como sendo Best Certified Partner

Partblack obtém direitos de comercializacdo produtos Panda para os PALOP

Novo modelo de Organizacdo do Grupo com a criacdo da Reditus Consulting (ex Digisis)

Reditus foi considerada a maior empresa portuguesa de Outsourcing de Tl pela IDC




Organigrama do Grupo
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Indicadores Financeiros do Grupo 0"3‘”’”5

Volume de Negocios por Segmento de Actividade

2010 2009
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Volume de Negocios por Segmento Geografico

Internacional
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Presenca internacional em mais de ,
20 paI'SES OIECI"'US

Presenca internacional da Reditus (projectos realizados)

[ Paises onde a Reditus ja realizou projectos para os seus clientes
B Paisescom escritérios Reditus




Indicadores Financeiros do Grupo Oreclifus

Do EBITDA ao Resultado Liquido (M€)

5,09

Amort., Provisdes e Ajust.

Resultado Financeiro

Impostos | i 0,63

Interesses Minoritarios |

Resultado das operag¢des em continuagdo

Resultado das operagdes descontinuadas

Resultado Liquido




Indicadores Financeiros
BPO

» BPO contribuiu com 14% para o Volume de Negdcios total da Reditus e 1% do EBITDA total geradoem 2010

(D reditus

» Estadreaapresentouum crescimento de 1,4% do seu Volume de Negdcios paral6,7 M€

» EBITDA e amargem EBITDA atingiram € 64 mil e 0,4% respectivamente, o que representa um decréscimo face ao
ano anterior devido as alteracdes de mercado, que levaram a uma diminuicdo do volume de transaccdes nas
operativas de crédito dos clientes do sector bancario, compensados, no entanto, com novos negdcios que se
encontram, ainda, numa fase inicial.

» Duranteoanode 2010 foram assinados trés importantes contratos de cariz plurianual que reforcam a projeccdoda
empresa no mercado nacional e internacional, tendo este Ultimo uma maior relevancia no perimetro ibérico

Volume de Negdécio (M€) EBITDA (M€)
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Indicadores Financeiros
ITO

» OIT Outsourcing representou 44% do Volume de Negécios e 41% do EBITDA total do Grupo Reditus

(D reditus

» O Volume de Negdcios foide € 52,7 milhdes, o que compara com € 50,7 milh8es no ano anterior.

» OEBITDAatingiu € 4,7 milh6es em 2010, um decréscimo, em termos homaélogos, de 35,2%. Este decréscimo ficou
a dever-se ao atraso no desenvolvimento de projectos em Angola, que em 2009 foram muito expressivos, ndo se
tendo verificado o mesmo comportamento em 2010.

Volume de Negocio (M€) EBITDA (M€)
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Indicadores Financeiros
ITC
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» IT Consulting representou 42% do Volume de Negdcio e 59% do EBITDA total do Grupo Reditus
» Integracdo das empresas recentemente adquiridas: SAPIZ2, Digisis e Ogimatech

» Volume de Negdciosde 51,1M€, um aumento de 50,2% face ao periodo homdlogo

» EBITDAde 6,8M€ vs.0,5M€ em 2009 e Margem EBITDA de 11,9% em 2010

» Aumento das Vendas Internacionais, que contribuiram com 41% da facturacdo total

Volume de Negocio (M€) EBITDA (M€)

/

+1214%
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/
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Performance Bolsista (P reditus

790 » Acotacdode fechodasaccdes da Reditus
em 2010 foi de 6,55 euros; 11% abaixo do
preco de fecho do ano anteriorde 7,34
euros

7,70

7,50

» Emtermosdeliquidez, foram
transaccionadas durante o exercicio cerca
de 275 mil titulos da Reditus,
representando um valor de transaccdo de
2,0 milhdes de euros

7,30

7,10

6,90

6,70

» Onumeromédiodiario de accdes
6’S?an-lo Fev-10 Mar-10 Abr-10 Mai-10 Jun-10 Jul-10 Ago-10 Set-10 Out-10 Nov-10 Dez-10 transaccionadas fixou-se em cerca de 1,1
mil titulos, correspondente a um valor
médio diario de cerca de 8,3 mil euros.
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Estrutura Accionista
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BCP BESI
20,5%

Accdes Proprias
1,3%

~— Free Float
6,6%
Ex-accionistas Digisis
3,1%

Ex-accionistas Ogimatech
1,0%

Ex-accionistas Roff

L7% Miguel Pais do
Miguel Ferreira Amaral
4,8% 24,4%
Fernando Fonseca
Santos
5,3%
Antonio Maria de

José Anténio Gatta
Frederico Moreira 10,1%

Rato

13,0%

Mello
6,4%
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Estratégia 2011 (P reditus

Com a integracdo das sociedades adquiridas e a decisdo de desinvestir na drea de
Engenharia e Mobilidade considerada ndo estratégica, o Grupo procedeu, no final do
ano de 2010, auma reorganizacdo interna redefinindo a sua abordagem ao mercado
através de um modelo de segmentacdo vertical com enfoque nos principais sectores
de actividade, a saber, Servicos Financeiros, Telecomunicacdes e Utilities, Saude e

Administracdo Publica e, ainda, outro sector de oferta mais generalista.

Através de uma abordagem estruturada com inicio num modelo de analise,
consultoria e transformacdo de negdcio, a Reditus implementa e da suporte a
solucdes em quatro areas chave: (1) Business Consulting, (2) IT Consulting (3) IT
Outsourcing e (4) BPO.
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Estratégia 2011 (P reditus

Os principais vectores de crescimento do Grupo Reditus para o ano de 2011 sdo:
B Maximizar e potenciar a nova organizacao do Grupo;

B Aumentar o cross-selling, via Reditus Consulting, através de uma maior presenca
do Grupo nas contas de clientes mais importantes em termos de dimensdo e
potencial de desenvolvimento de neg6cio, com uma abordagem integral e uma

melhor cobertura e identificacdo de oportunidades de negécio;

B Expandir a presenca internacional, quer por via do desenvolvimento de projectos
nos paises destino quer por via da exportacdo a partir de Portugal de servicos com
elevado valor acrescentado;

B Racionalizar os gastos, potenciando as sinergias e optimizacdes comercialis,

técnicas, humanas e financeiras.
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