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EBITDA da Reditus aumenta 23,6%
no 12 semestre de 2017

e Proveitos Operacionais de 20,9 milhdes de euros (vs. 22,1 milhGes
de euros)

e EBITDA de 2,5 milhdes de euros (vs. 2,1 milhdes de euros)
e Margem EBITDA 12,2% (vs. 9,3%)

e Resultado Liquido das Operag¢des em Continuagao de 64 mil euros
(vs. 262 mil euros negativos)

e Vendas Internacionais representam 40% do total (vs. 29%)

Nota: Os resultados no primeiro semestre de 2017 (1S17), apresentados seguidamente, sdo comparados
com os valores reexpressos, referentes ao primeiro semestre de 2016 (1516).

1. Resumo da Atividade

Os principais indicadores de performance do Grupo Reditus no primeiro semestre de 2017
(1S17) sdo positivos, demonstrando uma inversdo do desempenho ocorrido no primeiro
trimestre do ano (1T17) e uma melhoria face ao primeiro semestre de 2016 (1516), sendo de
destacar o aumento do EBITDA, da rentabilidade do Grupo e a expansdao da presenca
internacional.

As areas de IT Consulting e de IT Outsourcing sdo as que mais contribuiram para esta melhoria
de resultados com crescimentos positivos nos Proveitos e no EBITDA.

O Grupo Reditus no 1S17 prosseguiu a sua estratégia de reorganizagdo interna iniciada no
ultimo trimestre do ano 2016, no seguimento do reposicionamento estratégico do Grupo apds a
alienagdo da participada ROFF, adequando a sua estrutura de custos a nova realidade do Grupo,
e criando as condi¢Bes para o desenvolvimento de ofertas integradas, inovadoras e de maior
valor acrescentado, de modo a seguir o plano de negdcios assente no desenvolvimento das suas
actividades core e numa maior rentabilidade dos seus negécios.

Os Proveitos Operacionais ascenderam no 1517 a 20,9 milhdes de euros, refletindo uma queda
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de 5,7% face ao 1516; no entanto, tiveram uma evolugdo positiva face ao 1T17, pela diminuigdo
da variac¢do relativa ao periodo homdlogo (no 1T17 tinha-se registado uma quebra de 15,3%).
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Esta contracdo dos Proveitos advém principalmente do segmento BPO da area de Client
Services, reflexo do término contratual de um contrato de grande dimensdo que existia no ano
anterior e que o Grupo tem desenvolvido esforcos no sentido de substituir por outros de
equivalente valor e de maior rentabilidade.

Com efeito, no 1517 a Reditus conseguiu angariar novos negdcios na sua carteira de clientes e
renovar contratos existentes no mercado nacional, nos segmentos de IT Consulting e IT
Outsourcing e através dos mais variados setores de atividade.

Na drea internacional, os Proveitos no 1517 registaram um crescimento significativo de 28,0%
face ao 1516, aumentando o seu peso relativamente aos proveitos globais do Grupo, de 29%
para 40%. A aposta estratégica no mercado africano, com enfoque nas trés geografias onde o
Grupo tem filiais, nomeadamente Angola, Mogambique e Guiné Equatorial, tem provocado um
crescimento do volume de negdcios, derivado do inicio de novos projetos bem como na
manutencdo de projetos onde o Grupo ja tem historial.

A expectativa do Grupo para os préximos meses é a de continuar ativamente a procura de novas
oportunidades no mercado internacional nestas geografias, e ainda em projetos de Nearshore,
consolidando o crescimento dos negdcios do Grupo.

O EBITDA foi de 2,5 milhGes de euros, equivalente a uma margem EBITDA de 12,2%, 2,9 pp
acima da margem de 9,3% atingida no periodo homologo.

O Resultado Liquido das Operagdes em Continuagdo ascendeu a 64 mil euros, uma melhoria de
326 mil euros face ao mesmo periodo do ano anterior, em que se tinha registado um resultado
negativo de 262 mil euros.

2. Indicadores Consolidados

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 20,9 milhGes de euros no 1517 face a 22,1 milhGes de
euros registados no periodo homélogo, representando uma queda de 5,7%.

No mercado nacional, as vendas registaram uma diminuicdo de 19,1% face ao 1516, reflexo de
importantes retragcdes no segmento de BPO, como ja referido no ponto 1.

No mercado internacional, designadamente no mercado africano onde o Grupo tem filiais,
verificou-se um aumento nas vendas de 28,0% face ao 1516 e que representam um aumento em
termos de peso relativamente as vendas totais do Grupo com 40% vs 29% no 1S16, como ja
referido no ponto 1.
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2.2. Gastos Operacionais

Os Gastos Operacionais Consolidados, liquidos de amortizagGes, provisdes e perdas de
imparidade, totalizaram 18,3 milhdes de euros no 1517, representando 87,8% dos Proveitos
Totais e um decréscimo de 8,7% face ao 1516, em que tinham atingido 90,7% dos Proveitos.

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizagdes (EBITDA)

O EBITDA Consolidado foi de 2,5 milhdes de euros no 1517, valor que compara com 2,1 milhdes
de euros no 1S16, representando um crescimento de 23,6%. A margem EBITDA cifrou-se em
12,2%, ou seja, 2,9 pp acima da margem de 9,3% atingida no periodo homélogo.
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2.4. Resultado Liquido

As Depreciacoes, AmortizacGes, ProvisGes e Ajustamentos atingiram 1,5 milhdes de euros no
1S17, um aumento de 38,5% face ao periodo homélogo.

O Resultado Operacional (EBIT) foi positivo em 1,0 milhdes de euros, valor superior em 6,5% ao
obtido no 1S16.

Os Resultados Financeiros negativos melhoraram 1,7% face ao 1516, atingindo 1,2 milhdes de
euros e refletindo o continuado esforco da empresa na obtengao de melhores condi¢des de
financiamento por via da renegociacdo de todas as linhas de crédito.

O Resultado das Operag¢ées em Continuagdo foi positivo em 64 mil euros no 1S17, valor que
compara, de acordo com os critérios de reexpressdo das demonstracGes financeiras, com um
resultado negativo de 262 mil euros no periodo homélogo, refletindo uma melhoria derivada do
aumento da rentabilidade e performance das operagdes. Em termos do anterior perimetro de
Consolidacdo, o resultado do 1516 ascendeu a 268 mil euros, estando influenciado por 530 mil
euros referente ao resultado das operagdes descontinuadas, nomeadamente aos resultados da
ex-participada ROFF antes da sua alienacao.
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3. Indicadores por Area de Negdcios
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3.1. IT Consulting

A drea de IT Consulting integra os segmentos de Consultoria, Plataformas e AplicacGes, e
Outsourcing Especializado. Esta drea representou 42% das receitas totais do Grupo no 1S17.

O segmento de IT Consulting oferece ao mercado servicos de consultoria, de gestdo de
processos, desenvolvimento/gestdo e manutencdo aplicacional, Business Intelligence e
aplica¢Ges, solugdes de open source e servigos de outsourcing especializado em tecnologias de
informacgao. Os servigos incluem a gestdo, administragao e suporte de plataformas tecnolégicas.

As receitas da unidade de ITC atingiram 10,3 milhGes de euros no 1S17, um crescimento de
28,8% face ao periodo homologo. O EBITDA foi de 1,1 milhdes de euros, valor que compara com
um resultado de 324 mil euros no 1516 e é derivado dos novos negécios e de uma maior
rentabilidade nos projetos.

3.2. IT Outsourcing

A darea de IT Outsourcing da Reditus é composta pelas competéncias de Infraestruturas de Tl e
representou 36% das receitas totais no 1517.

O segmento de Infraestruturas de Tl da Reditus oferece ao mercado servigos, projetos e
solugcbes infraestruturais de tecnologias de informagdo. Os servigos incluem a gestdo,
administracdo e suporte de plataformas tecnolégicas, numa légica de contrato de
responsabilidade ou de outsourcing funcional.

Os Proveitos deste segmento foram de 9,0 milhGes de euros no 1S17, um aumento de 29,3%
face ao valor registado no periodo homdlogo. O EBITDA foi de 2,1 milhdes de euros, registando
um aumento de 11,6% face ao 1516, devido principalmente a melhor performance dos novos

Registada na C.R.C. de Lisboa sob o n? tnico de matricula e pessoa colectiva 500 400 997.

Reditus SGPS — Sociedade Aberta Capital Social 73.193.455 Euros

Sede Av.5 Outubro, n2 125, Loja 2, 1050-052 Lisboa

negdcios.

RESULTADOS DO 12 SEMESTRE DE 2017 Inspiring Performance,
Together.



(P reditus

SGPS

3.3. Business Process Outsourcing (BPO)

A area de BPO envolve a prestacdao de servicos Contact Center e de suporte ao negdcio,
desenvolvendo atividades como atendimento e fidelizacdo de cliente, nas vertentes de inbound
e outbound, tratamento de correio, preparacdao de documentos, digitalizacdo, custddia de
arquivos, tratamento de crédito a habitacdo, a empresas, pessoal e automével, gestdo de
sinistros automodvel, de multirriscos e de acidentes de trabalho, tratamento de cartdes de
débito, de crédito e de cartdes universitarios, gestdo de reclamacdes, entre outras. Esta area
representou 22% do negdcio total da Reditus no 1517.

Os Proveitos Operacionais ascenderam a 5,3 milhGes de euros, uma diminuicdo 41,2% face ao
valor obtido no periodo homdlogo. O EBITDA registou no 1S17 um resultado negativo de 638 mil
euros, valor que compara com o resultado também negativo de 105 mil euros face ao 1516. Este
resultado deve-se sobretudo ao término de um grande contrato, para substituicdo do qual
(como referido no ponto 1) o Grupo tem desenvolvido varios esforcos. No entanto e apesar do
contexto adverso e de uma forte concorréncia, o Grupo prossegue a sua estratégia na aposta de
criagdo de ofertas diferenciadas neste segmento, e no crescimento com negécios de maior
volume.

4. Balancgo - Principais Rubricas

Milhdes de Euros

30-06-2017 | 31-12-2016

Ativo Total 172,2 172,7 -0,3%
Ativos N3o Correntes 71,9 72,7 -1,1%
Ativos Correntes 100,3 100,0 0,3%
Capital Proprio 32,6 32,4 0,8%
Passivo Total 139,5 140,3 -0,6%
Passivos Nao Correntes 89,6 95,3 -6,0%
Passivos Correntes 499 450 108%
Divida Liquida 55,8 59,2 -5,7%

No final do 1517, a divida bancdria liquida (inclui empréstimos, passivos por locagdo financeira,
deduzido da caixa e equivalentes) foi de 55,8 milhGes de euros, valor que compara com 59,2
milhGes de euros registados no final do 4T16, ou seja, uma diminuicdo de 5,7%.
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5. Comportamento Bolsista

Performance das A¢oes Reditus
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No final do 1S17, a cotagdo de fecho das ag¢des Reditus fixou-se nos 0,20 euros, valor que
compara com os 0,24 euros registados no inicio do ano.

Em termos de liquidez, foram transacionados durante o 1517 cerca de 1,6 milhdes de titulos da
Reditus, representando um valor de transac¢do de 334 mil euros.

O numero médio didrio de ag¢Oes transacionadas fixou-se em cerca de 12.390 titulos,
correspondente a um valor médio diario de cerca de 2.572 euros.
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6. EBITDA por Area de Negocio

Unidade: milhares de euros

30-06-2017 | REEXPresso |\, o
30-06-2016

TOTAL REDITUS

Proveitos Operacionais 20.882 22.136 -5,7%
Vendas 683 535 27,8%
Prestacdo de Servigos 19.904 20.559 -3,2%
Outros Proveitos Operacionais 294 1.042 -71,7%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 18.335 20.076 -8,7%
EBITDA 2.546 2.059 23,6%
Margem EBITDA 12,2% 9,3% 2,9pp
ITC
Proveitos Operacionais 10.296 7.992 28,8%
Vendas 315 21 1394,6%
Prestacdo de Servigos 9.785 7.701 27,1%
Outros Proveitos Operacionais 196 270 -27,3%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 9.166 7.668 19,5%
EBITDA 1.129 324 248,6%
Margem EBITDA 11,0% 4,1% 6,9pp
ITO
Proveitos Operacionais 8.993 6.957 29,3%
Vendas 531 567 -6,3%
Prestagdo de Servigos 8.297 5.516 50,4%
Outros Proveitos Operacionais 165 874 -81,2%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisdes e ajust.) 6.939 5.117 35,6%
EBITDA 2.054 1.840 11,6%
Margem EBITDA 22,8% 26,4% -3,6pp
BPO
Proveitos Operacionais 5.339 9.072 -41,2%
Vendas - 15 -100,0%
& Prestacdo de Servigos 5.339 9.056 -41,1%
§ Outros Proveitos Operacionais - 0 -100,0%
“:: Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 5.976 9.176 -34,9%
Eé EBITDA (638) (105) 508,7%
5 é Margem EBITDA -11,9% -1,2% -10,8pp
E g Outros e Intra-grupo
g 3 Proveitos Operacionais (3.746) (1.885)
58E Vendas (163) (69)
3 é : Prestac3o de Servigos (3.517) (1.714)
%ég Outros Proveitos Operacionais (66) (102)
j:j ‘E‘S Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) (3.746) (1.885)
<58
5535
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REDITUS, SGPS, SA

DEMONSTRACOES DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS
DOS PERIODOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2017 E 30 DE JUNHO DE 2016

(Valores expressos em Euros)

REDITOS OPERACIONAIS:

30-06-2016

(P redit

Vendas 683.040 534.540
PrestagOes de servigos 19.904.081 20.559.209
Outros rendimentos operacionais 294.383 1.041.781
Total de réditos operacionais 20.881.504 22.135.530
GASTOS OPERACIONAIS:

Inventdrios consumidos e vendidos (437.581) (426.573)
Fornecimentos e servigos externos (7.230.300) (5.463.055)
Gastos com pessoal (10.194.119) (14.035.718)
Gastos de depreciagdo e amortizagdo (1.519.853) (1.100.601)
Provisdes e perdas de imparidade (4.924) -
Outros gastos e perdas operacionais (473.449) (151.074)
Total de gastos operacionais (19.860.226) (21.177.021)
Resultados operacionais 1.021.278 958.509

RESULTADOS FINANCEIROS:
Gastos financeiros, liquidos (1.150.847) (1.170.808)
Perdas em empresas associadas, liquidas - -
(1.150.847) (1.170.808)
Resultados antes de impostos (129.569) (212.299)
Imposto sobre o rendimento do exercicio 375.049 57.061
Resultado antes da consideragdo dos interesses minoritarios 245.480 (155.238)
Interesses minoritarios (181.664) (106.948)
Resultado das operagdes em continuagdo 63.816 (262.186)
Resultados das operagdes descontinuadas - 530.062
Resultado Liquido 63.816 267.876
EBITDA 2.546.055 2.059.110
Margem EBITDA 12,2% 9,3%
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REDITUS, SGPS, SA
DEMONSTRACAO DA POSICAO FINANCEIRA CONSOLIDADA
EM 30 DE JUNHO DE 2017 E 31 DE DEZEMBRO DE 2016
(Valores expressos em Euros)

30-06-2017 31-12-2016
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ATIVO
ATIVOS NAO CORRENTES:
Activos tangiveis 7.313.683 7.456.886
Propriedades de Investimento 1.500.000 1.500.000
Goodwill 41.473.191 41.473.191
Activos intangiveis 19.171.522 20.228.928
Adiantamentos por Conta de Investimentos Financeiros 74.707 74.707
Outros investimentos financeiros 1.351.585 1.339.140
Activos por Impostos Diferidos 994.971 606.155
71.879.659 72.679.007
ATIVOS CORRENTES:
Inventdrios 723.484 532.887
Clientes 60.688.914 60.381.289
Outras contas a receber 8.337.754 16.969.189
Outros activos correntes 24.533.132 19.044.900
Activos financeiros pelo justo valor 8.374 47.599
Caixa e equivalentes 5.988.564 3.047.867
100.280.222 100.023.731
TOTAL DO ATIVO 172.159.881 172.702.738
CAPITAL PROPRIO:
Capital 73.193.455 73.193.455
Accgdes (quotas) proprias (1.426.438) (1.426.438)
Prémios de emissao 9.952.762 9.952.762
Reservas 3.608.430 3.608.430
Resultados transitados (53.766.602) (50.865.855)
Ajustamentos em activos financeiros (501.763) (501.763)
Excedentes de valorizagdo de activos fixos 1.129.470 1.129.470
Resultado consolidado liquido do exercicio 63.816 (2.900.747)
Capital préprio atribuivel aos accionistas maioritarios 32.253.130 32.189.314
Capital préprio atribuivel a interesses minoritarios 372.317 190.653
Total do capital préprio 32.625.447 32.379.967
PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:
Empréstimos 52.643.807 54.381.333
Outras contas a pagar 28.846.935 32.540.810
Passivos por impostos diferidos 3.856.732 4.001.735
Passivos por locagdo financeira 4.231.269 4.420.877
89.578.743 95.344.755
PASSIVO CORRENTE:
Empréstimos 4.556.579 3.005.126
Fornecedores 8.410.170 9.564.203
Outras contas a pagar 22.513.149 17.243.325
Outros passivos correntes 14.077.252 14.736.980
Passivos por locagdo financeira 398.541 428.382
49.955.691 44.978.016
TOTAL DO PASSIVO 139.534.434 140.322.771
TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 172.159.881 172.702.738
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