
   
   
                                                  RESULTADOS DO 1º TRIMESTRE DE 2009 
     
   

 - 1 - 

Volume de Negócios da Reditus aumenta 36%  
no 1º Trimestre de 2009 

 

• Volume de Negócios de € 25,4 milhões (+ 36%)  

• Proveitos Operacionais de € 25,5 milhões (+ 35%) 

• EBITDA de € 1,8 milhões (+ 14%) 

• EBIT de € 1,2 milhões (+ 27%) 

• Resultado Líquido de € 460 mil (+ 140%) 

• Actividade Internacional representou 28% do Volume de Negócios 
 
Nota: Os resultados do 1º trimestre de 2009 são comparados com os do 1º trimestre de 2008 pró-forma 
considerando a integração do Grupo Tecnidata. 

 

1. Resumo da Actividade 

Durante o 1º trimestre de 2009 (1T09), o Grupo Reditus continuou a apresentar um crescimento sustentável 
da sua actividade de Outsourcing de Serviços. A aposta no mercado internacional, no alargamento e 
fidelização da carteira de Clientes e na celebração de novos contratos plurianuais têm continuado a 
suportar a evolução positiva da área de Outsourcing de Serviços 

O Grupo Reditus é uma referência no mercado da prestação de serviços em regime de outsourcing. As 
empresas do grupo oferecem, de forma integrada, uma gama variada de serviços, que contribuem 
directamente para a redução de custos e aumento de eficiência dos seus clientes. 

O Grupo está organizado em duas áreas de negócio: Outsourcing de Serviços e Sistemas de 
Engenharia e Mobilidade.  

As actividades da área de Outsourcing de Serviços incluem o Suporte Integrado ao Negócio (Front-Office e 
Back-Office), o Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas e o IT Consulting. A área de Sistemas de 
Engenharia e Mobilidade engloba os negócios de Sistemas de Engenharia, Sistemas de Mobilidade e 
Personalização de Documentos Financeiros. 

Com a integração da Tecnidata no final do ano passado, a Reditus alargou a sua oferta de produtos e 
serviços na área de IT Consulting (soluções SAP) e Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas (redes e 
comunicação de dados), passando a disponibilizar aos clientes uma proposta de valor ainda mais 
competitiva. É importante destacar também o alargamento da presença internacional no segmento do 
Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas e IT Consulting. Adicionalmente, para além da sua tradicional 
presença nos sectores financeiros e de telecomunicações, a Reditus passou a deter uma posição de relevo 
nos sectores industrial, de serviços e na Administração Pública. 
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2. Indicadores Consolidados 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados 

Os Proveitos Operacionais Consolidados da Reditus atingiram no 1T09 o montante de € 25,5 milhões, o 
que representa um incremento de 35% face aos € 18,9 milhões registados no período homólogo de 2008. 

O Volume de Negócios Consolidado no 1T09 ascendeu a € 25,4 milhões, o que significou um acréscimo de 
36% relativamente ao mesmo período do ano anterior, originado pelo crescimento de 45% da área de 
Outsourcing de Serviços. 

A actividade internacional representou 28% dos Volume de Negócios Total. 

 

Volume de Negócios 
€ Milhões 

 
 

2.2. Custos Operacionais 

Os Custos Operacionais Consolidados líquidos de amortizações totalizaram € 23,7 milhões, o que 
representou 93% dos Proveitos Totais. 
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2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado atingiu € 1,84 milhões, um aumento de 13,5% face aos € 1,62 milhões registados 
no período homólogo. O crescimento do EBITDA resultou, sobretudo, do forte desempenho da área de 
Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas. A margem EBITDA Consolidada cifrou-se em 7,2% no 1T09, 
abaixo da margem de 8,6% obtida no período homólogo, mas em linha com o esperado.  

 
EBITDA 

€ Milhões 

 

2.4. Resultado Líquido 

Os custos com amortizações, provisões e ajustamentos atingiram € 0,66 milhões no 1T09, o que representa 
um decréscimo de 4,9% face ao período homólogo. 

O Resultado Operacional (EBIT) registou uma subida de 27% para € 1,2 milhões. A margem operacional 
cifrou-se em 4,7 % no 1T09, valor que compara com 5,0% atingidos no 1T08. 

Os Resultados Financeiros melhoraram em 4,4% para € 747 mil no 1T09, o que compara com € 781 mil no 
1T08, reflectindo o decréscimo do custo da dívida.  

O Resultado Líquido Consolidado atingiu os € 460 mil no 1T09, o que traduz um aumento de 140% face 
aos € 191 mil registados no 1T08.  
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Do EBITDA ao Resultado Líquido 
€ Milhares 

 

3. Indicadores por Área de Negócios 

Volume de Negócios por Área de Actividade 
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Volume de Negócios por Mercado Geográfico 

3.1. Outsourcing de Serviços 

No 1T09, a área de Outsourcing de Serviços manteve o forte crescimento registado no ano anterior com o 
Volume de Negócios a apresentar, em termos homólogos, um acréscimo de 45% devido, essencialmente 
ao excelente desempenho das áreas de Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas (+71%) e de IT 
Consulting (+48%). O EBITDA aumentou 29% em termos homólogos para € 1,9 milhões, equivalente a uma 
margem EBITDA de 8,0%. 

Durante o 1T09, o Grupo Reditus celebrou novos contratos na área do Outsourcing de Serviços no valor de 
€ 68,8 milhões, dos quais 23% terão efeitos na facturação do exercício de 2009 e 77% em anos 
posteriores. A aposta estratégica na celebração de contratos plurianuais continua a favorecer o aumento da 
carteira de encomendas, fortalecendo as perspectivas de negócio do Grupo Reditus. 

A área de Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas foi responsável por novos contratos no valor de € 
43,4 milhões, o IT Consulting por € 23,8 milhões e o Suporte Integrado ao Negócio por € 1,6 milhões. 

Estes novos contratos, celebrados nos primeiros três meses do ano, traduzem a capacidade de 
crescimento orgânico do Grupo Reditus e são resultado da permanente evolução e desenvolvimento das 
suas actividades ao serviço dos clientes. 

 3.1.1 Suporte Integrado ao Negócio (Front-Office e Back-Office) 

A Reditus apresenta actualmente as melhores soluções de BPO (Business Process Outsourcing) na área 
de gestão de processos de suporte de negócio, incluindo o tratamento, análise e interpretação de dados 
através de metodologias próprias, processos optimizados e flexíveis e tecnologias de informação. 

O Grupo tem entre os seus clientes diversas empresas de grande dimensão, nomeadamente nos sectores 
bancário, segurador e das telecomunicações, onde trata de operativas que se revestem de um elevado 
grau de complexidade.  
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Durante o ano de 2008 foram desenvolvidas actividades nas nossas instalações envolvendo a gestão de 
projectos de BPO/BTO (Business Process Outsourcing/ Business Transformation Outsourcing). Deste 
modo, foi necessário proceder a uma expansão da capacidade dos centros de serviços Alfragide I, Alfragide 
II e Pedro Nunes ainda complementada pela criação do centro de Serviços Expo e do centro de Serviços 
em Castelo Branco em parceria com a respectiva Câmara Municipal, que permitirá a criação de mais de 
350 postos de trabalho ao longo de cinco anos e que iniciou a sua operação no final do 1º trimestre de 
2009. Também em Lisboa foi criado, no trimestre em análise, o Centro de Serviços Roma com capacidade 
para 300 novos postos de trabalho.  

A área de Suporte Integrado ao Negócio apresentou, em termos homólogos, um ligeiro decréscimo de 5,2% 
no Volume de Negócios, para € 3,5 milhões, e de 8,4% no EBITDA, para € 291 mil, variação da actividade 
considerada normal no período em análise, sendo de prever uma melhoria do desempenho no próximo 
trimestre.      

3.1.2 Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas 

A área de Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas disponibiliza às empresas uma gestão integrada de 
todo o seu sistema de informação. Os serviços prestados por esta área incluem: HelpDesk de Tecnologias 
de Informação e Comunicações (Service Desk), Gestão e Manutenção de Equipamentos, Projecto e 
Implementação de Redes de Dados (Networking e Segurança) e Gestão e Manutenção de Redes e 
Sistemas. 

No 1T09, esta unidade de negócio apresentou um excelente desempenho operacional reflectindo, 
essencialmente, o forte crescimento do mercado internacional. O Volume de Negócios aumentou 71% para 
€ 11,2 milhões e o EBITDA foi de € 1,0 milhões, o que compara com € 569 mil registados no mesmo 
período do ano anterior. A margem EBITDA aumentou 0,6pp para 9,0%. 

3.1.3 IT Consulting  

A área de IT Consulting tem confirmado a importância estratégica e o seu grande potencial por incorporar, 
fundamentalmente, gestão de conhecimento, fazendo a ligação entre tecnologia e negócio. Dedica-se ao 
desenvolvimento de sistemas de informação à medida e à integração de sistemas de informação de 
terceiras partes.   

Para melhorar a qualidade e a produtividade desta área, a Reditus tem vindo a adoptar metodologias e 
tecnologias que permitam uma maior agilidade e reutilização das soluções desenvolvidas, tendo 
implementado o conceito de fábrica de Software (Software Factory) que integra as áreas de SAP e 
Outsystems. Em Abril de 2009, foi criado a fábrica de Software na Covilhã.  

Esta área de negócio ganhou um peso relevante com a incorporação da Roff, prestando serviços de 
consultoria de maior valor acrescentado. 

A Roff é uma empresa vocacionada para a oferta de serviços de consultoria SAP, na área de consultoria 
estratégica em tecnologias de informação, consultoria de implementação, controlo de qualidade pós-
implementação, consultoria técnica e de operação, outsourcing de tecnologias de informação, formação no 
âmbito de projectos de implementação de sistemas e soluções de gestão documental. 

O Volume de Negócios desta área de negócios atingiu € 9,6 milhões, um aumento de 48% face ao valor do 
1T08. O EBITDA registou um incremento de 4,9% para € 645 mil, equivalente a uma margem EBITDA de 
6,7%.  
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3.2. Sistemas de Engenharia e Mobilidade  

A Reditus desenvolve Soluções de Engenharia para montagem (“back-end” e “front-end”) de 
semicondutores e outros componentes micro electrónicos, Soluções de Geo-referenciação e Telemetria e 
Personalização de Documentos Financeiros.  

A actividade de Sistemas de Engenharia e Mobilidade apresentou um decréscimo de 39% devido à forte 
queda verificada no sector dos semicondutores. O EBITDA registou perdas de €102 mil, o que compara 
com um EBITDA positivo de €120 mil no período homólogo.  

Destacamos o excelente desempenho da unidade de Sistemas de Mobilidade que registou um aumento de 
279% no Volume de Negócios e de 362% no EBITDA, com a margem EBITDA a atingir 30,5%. 

 

4. Balanço 

Principais Rubricas do Balanço 

 

€ Milhões       

  1T09 2008 Var. %

Activo Total 133,2 131,3 1,4%

Activos Não Correntes 64,9 68,9 -5,8%

Activos Correntes 68,3 62,4 9,4%

Capital Próprio 17,8 21,7 -18,2%

Passivo Total 115,4 109,5 5,3%

Passivos Não Correntes 33,4 29,4 13,5%

Passivos Correntes 82,0 80,1 2,4%

 



   
   
                                                  RESULTADOS DO 1º TRIMESTRE DE 2009 
     
   

 - 8 - 

5. Comportamento Bolsista 

 

Performance das Acções Reditus 

Fonte: Euronext 

No final do 1T09, dia 31 de Março de 2009, a cotação das acções Reditus fechou nos € 7,49, o que 
representa uma valorização de 7,0% face aos € 7,0 registados no inicio de 2009. 

Durante o 1T09 foram transaccionadas cerca de 251  mil acções correspondendo a um valor superior a  
€ 1,7 milhões. 
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ACTIVO

Activo Não Corrente
Activos Fixos Tangíveis  15 251 081  15 085 454 
Goodwill  43 748 349  46 966 476 
Outros Activos Fixos Intangíveis  4 712 295  5 076 218 
Outros Investimentos Financeiros   17 765   17 764 
Activos por Impostos Diferidos  1 184 069  1 740 438 

 64 913 559  68 886 350 
Activo Corrente
Inventários  1 340 525  1 238 421 
Clientes  38 998 351  26 712 014 
Outras Contas a Receber  16 587 068  9 711 244 
Outros Activos Correntes  4 569 325  3 314 282 
Caixa e Equivalentes  6 765 021  21 414 857 

 68 260 290  62 390 818 
Total do Activo  133 173 849  131 277 168 

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO

Capital e Reservas
Capital Nominal  44 630 250  44 630 250 
Acções (quotas) Próprias (  173 245) (  173 245)
Reservas Não Distribuiveis  9 909 342  9 909 342 
Reservas Distribuiveis  1 522 269  1 522 269 
Excedentes de Valorização de Activos Fixos  3 590 261  3 542 425 
Ajustamentos ao valor de Activos Financeiros ( 2 739 943) ( 2 739 943)
Resultados Acumulados ( 39 780 014) ( 35 975 809)
Resultado Líquido do Período   459 854   626 273 

 17 418 774  21 341 562 

Interesses Minoritários   368 712   401 646 

Total Capital Próprio  17 787 486  21 743 208 

Passivos Não Correntes
Empréstimos e Descobertos Bancários  22 307 520  18 357 365 
Outras Contas a Pagar  1 275 792  1 569 669 
Passivos por Impostos Diferidos  2 131 944  2 010 895 
Passivos por Locação Financeira  7 644 248  7 455 861 

 33 359 503  29 393 790 

Passivos Correntes
Empréstimos e Descobertos Bancários  12 585 250  8 197 345 
Fornecedores  10 213 748  12 239 356 
Outras Contas a Pagar  13 400 345  26 625 163 
Provisões  1 955 672  1 458 164 
Outros Passivos Correntes  43 166 812  30 566 045 
Passivos por Locação Financeira   705 032  1 054 097 

 82 026 860  80 140 170 
Total do Capital Próprio, I.M. e Passivo  133 173 849  131 277 168 

EM 31 DE MARÇO DE 2009 E 31 DE DEZEMBRO DE 2008

31-12-2008

REDITUS, SGPS, SA
BALANÇO CONSOLIDADO

(Valores expressos em Euros)

31-03-2009
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REDITUS, SGPS, SA 
DEMONSTRAÇÃO CONSOLIDADA DOS RESULTADOS POR NATUREZAS 

DOS EXERCÍCIOS FINDOS EM 31 DE MARÇO DE 2009, 2008 (Pró-Forma) e 2008 
(Valores expressos em Euros) 

            
  31-03-2009   31-03-2008 

(Pró-Forma) 
  31-03-2008 

      
Réditos Operacionais           
            
Rédito das Vendas e dos Serviços Prestados  25 397 174     18 635 538     8 399 088  
Outros Rendimentos e Ganhos Operacionais   126 391      313 950      202 627  
Total dos Réditos Operacionais  25 523 565     18 949 488     8 601 715  
            
            
Gastos Operacionais           
            
Inventários Consumidos e Vendidos  6 042 627     5 434 595     1 164 738  
Materias e Serviços Consumidos  10 974 694     7 112 626     3 753 763  
Gastos Com o Pessoal  6 226 861     4 606 243     2 351 096  
Gastos de Depreciação e de Amortização   781 248      626 369      472 556  
Aumentos / Diminuições de Provisões   1 834      14 893      14 893  
Outros Gastos e Perdas Operacionais   437 270      173 399      125 537  
Aumentos / diminuições de ajustamentos de dívidas a receber  (  123 446)     52 478      
Total dos Gastos Operacionais  24 341 087     18 020 605     7 882 583  
            
     Resultado Operacional  1 182 478      928 883      719 132  
            
Resultados Financeiros (  747 036)   (  781 111)   (  465 289) 
Perdas Relativas a Empresas Associadas           
     Resultado Antes de Imposots   435 441      147 772      253 843  
Imposto Sobre o Rendimento   29 241    (  53 652)   (  112 345) 
     Resultado Antes da Consideração dos Interesses Minoritários   406 200      201 424      366 188  
            
Resultado Afecto aos Interesses Minoritários (  53 655)     10 193    (  4 962) 
            
Resultado Líquido do Período   459 854      191 231      371 150  
            
            
Nota: Os resultados pró-forma do 1T08 consideram a integração do Grupo Tecnidata          
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Resultados Operacionais por Área de Actividade 

  
31-03-2009 31-03-2008 

(Pró-Forma) 
Var% 

  
Total do Outsourcing de Serviços     

Total dos Proveitos Operacionais 24.371 17.059 43% 
Vendas e Prestação de Serviços 24.325 16.754 45% 
Outros Proveitos Operacionais 122 305 -60% 
Total dos Custos Operacionais 22.076 15.557 42% 
EBITDA 1.944 1.502 29% 
Margem EBITDA 8,0% 8,8% -0,8pp 

        

Suporte Integrado ao Negócio        
Total dos Proveitos Operacionais 3.510 3.698 -5% 
Vendas e Prestação de Serviços 3.505 3.698 -5% 
Outros Proveitos Operacionais 12 1 2160% 
Total dos Custos Operacionais 3.214 3.380 -5% 
EBITDA 291 318 -8% 
Margem EBITDA 8,3% 8,6% -0,3pp 

Outsourcing de Infra-estruturas Informáticas       
Total dos Proveitos Operacionais 11.238 6.801 65% 
Vendas e Prestação de Serviços 11.215 6.546 71% 
Outros Proveitos Operacionais 61 255 -76% 
Total dos Custos Operacionais 10.207 6.232 64% 
EBITDA 1.008 569 77% 
Margem EBITDA 9,0% 8,4% 0,6pp 

IT Consulting       
Total dos Proveitos Operacionais 9.623 6.560 47% 
Vendas e Prestação de Serviços 9.604 6.510 48% 
Outros Proveitos Operacionais 49 50 -3% 
Total dos Custos Operacionais 8.655 5.945 46% 
EBITDA 645 615 5% 
Margem EBITDA 6,7% 9,4% -2,7pp 
        
Total do Sistema Engenharia e Mobilidade       
Total dos Proveitos Operacionais 1.153 1.890 -39% 
Vendas e Prestação de Serviços 1.148 1.882 -39% 
Outros Proveitos Operacionais 5 9 -43% 
Total dos Custos Operacionais 1.262 1.770 -29% 
EBITDA -102 120 -185% 
Margem EBITDA -8,9% 6,4% -15,2pp 
        
Nota: Os resultados pró-forma do 1T08 consideram a integração do Grupo Tecnidata    
 


