


















































 
 
 

CURRICULUM VITAE 
 

Nome:  Francisco José Martins Santana Ramos 
 
Formação Académica: 
1985: Universidade Nova de Lisboa. Mestrado em Gestão de Empresas. 
1979: Instituto Superior Técnico de Lisboa. Licenciatura em Engenharia Civil. 
 
Experiência Profissional: 
 
2009 -  REDITUS SGPS S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
2008 - 2010 FINERTEC S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
2006 - COMPANHIA DAS QUINTAS SGPS S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
2002 - CLAYTON FINANCE, Assessoria e Gestão. – Gerente. 
2002 - 2004 EXPLORER INVESTMENTS SGPS S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
2001 - 2008 APAMILUX S.A. – Presidente do Conselho de Administração. 
2000 - 2008 SINALEMP, Sinalética Empresarial, S.A. – Presidente do Conselho de Administração.  
2000 - 2008 APAMILUX Imagem Corporativa, S.A. - Presidente do Conselho de   Administração. 
2000 – 2003 COMPORCER, Companhia Portuguesa de Cerâmicas, S.A. - Presidente do Conselho 

de Administração. 
1998 – 2002 MARONAGRÊS, Comércio e Indústria Cerâmica, S.A. - Membro do Conselho   

Administração. 

1997 – 2002 APOLO Cerâmicas, S.A. - Membro do Conselho de Administração. 
1997 – 2000 ANODIL, Anodização e Coloração de Alumínios, S.A. – Presidente do Conselho de 

Administração. 
1996 – 2002 CERAMIC, Mosaicos Cerâmicos, S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
1996 – 2002 ARGOS SODITIC PORTUGAL, S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
1995 – 1998 MEDIA CAPITAL, SGPS. – Membro do Conselho de Administração. 
1994 – 1999 SALUDÃES, Produtos Alimentares, S.A. – Membro do Conselho de Administração. 
1987 – 1992 McKINSEY & COMPANY – Project Manager. 
1985 – 1987 ROYAL DUTCH / SHELL GROUP. – Gestor de Produto e Responsável Adjunto das 

instalações de Cabo Ruivo. 
1978 – 1985 PROFABRIL, Centro de Projectos, S.A. – Chefe de Projecto.  
 
 
Dados pessoais: 
Data de Nascimento:   27 de Agosto de 1955 
Nacionalidade:   Portuguesa 
Idiomas:     Português, Inglês, Espanhol e Francês 
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Curriculum Vitae  
  

Informação pessoal  

Apelido(s) / Nome(s) próprio(s) Santos Romão, Carlos  
Morada(s) Lisboa, Portugal 

Telefone(s) +351 967808286   

Correio(s) electrónico(s) csr@reditus.pt 
  

Nacionalidade Portuguesa e Espanhola 
  

Data de nascimento 30 de Junho de 1954 
  

  

Experiência relevante   Alta Direcção de empresas Nacionais e Internacionais; 
Experiência relevante em Direcção de Projectos com Intervenção em Projectos de muita alta 
complexidade e alto risco 
Experiência relevante em Consultoria de Gestão; 
Experiência relevante em processos de diagnóstico e auditorias de Sistemas de Informação; 
Experiência relevante na implementação de serviços de outsourcing de Gestão de Aplicações, 
Gestão de infra-estruturas e de Processos. 

  

Experiência profissional  
  

Datas  Fev 2002 a 2010  

Função ou cargo ocupado Presidente do Conselho de Administração  

Principais actividades e 
responsabilidades 

CEO e accionista com responsabilidade na Gestão da Sociedade 

Nome do empregador Digisis Consultores SA 
Tipo de empresa ou sector Consultoria 

  

Datas Outubro de  2000 a Fevereiro de 2002 

Função ou cargo ocupado Alliance Regional Vice-president 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Membro do Board da CGEY Southern Europe (Portugal, Espanha e Itália) Responsável pela Gestão de Alianças a 
nível da Europa do Sul. 
Uma equipa internacional com Directores em cada País.; Região com 6000 pessoas; Intervenção em todos os 
Sectores de actividade; Gestão dos acordos globais com diferente parceiros, nomeadamente a IBM, Oracle, 
Microsoft, Sun, HP, Siebel, SAP, . 

Nome e morada do empregador Cap Gemini Ernst & Young  
Tipo de empresa ou sector Consultoria 

  

Datas 1997 a Outubro 2000 

Função ou cargo ocupado Vice-Presidente e membro do board da Cap Gemini Portugal 

Principais actividades e 
responsabilidades 

1. Gestão da Sociedade Membro do Board da CGP  
Desenvolvimento dos negócios da Companhia em Portugal. 

2. Responsabilidade da Direcção de Desenvolvimento (People Management, Knowledge Management e 
Inovação), de Gestão do Risco e de Marketing. 

3. Desenvolvimento de grandes projectos em Banca e Seguros; Gestão de grandes 
Clientes, 

Banco Espírito Santo; Banif; Banco Mello; Companhia de Seguros Tranquilidade; 
Barclays Bank, Banco de Portugal; etc. 

4. Como formador 
Corresponsável pela concepção do Master de Gestão de Projectos – “Dislogo” da Universidade Católica – 
orientado a quadros superiores da CGP de NOV/98 a JUL/99., intervindo na qualidade de formador, preparação 
dos “cases studies” e examinador final para os diferentes participantes; 

Nome e morada do empregador Cap Gemini Portugal 
Tipo de empresa ou sector Consultoria 
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Datas 1993 a 1997 

Função ou cargo ocupado Assessor da Administração e Accionista 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Membro do Board; 
1. Responsabilidades pelos objectivos de crescimento e internacionalização da 

Companhia: Aliança com a Cap Gemini Grupo;  
Responsabilidade no desenvolvimento do outsourcing; Criação de uma equipa, 
Desenvolvimento comercial da companhia – venda e realização de Grandes projectos como 
Outsourcing para a Companhia de Seguros Tranquilidade (>2M€) e Migração Técnica do 
Banco Espírito Santo (> 6M€) 

2. Como Formador 
Realização de formações orientadas ao desenvolvimento do midle management da empresa, 
como sejam: Gestão e Direcção de Projecto; Cálculos e técnicas de estimativas de Projecto; 
Gestão de Risco; etc. 

Nome e morada do empregador GESLÓGICA, SA 
Tipo de empresa ou sector Consultoria e IT 

  

Datas 1990 a 1993 

Função ou cargo ocupado Director Geral 

Principais actividades e 
responsabilidades 

CEO; 
COO. 

Nome e morada do empregador UNISOFT, SA 
Tipo de empresa ou sector IT 

  

Datas 1989 a 1990 

Função ou cargo ocupado Consultor, Gestor de Conta e Director de Projecto 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Consultor e Gestor de Conta nos Clientes Comércio & Industria 

Nome e morada do empregador UNISYS Portugal, SA 
Tipo de empresa ou sector TI 

  

Datas 1988 a 1989 

Função ou cargo ocupado Director de Informática 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Director do Centro de Informática 

Nome e morada do empregador Companhia Nacional de Petroquímica 
Tipo de empresa ou sector Indústria  

  

Datas 1981 a 1989 

Função ou cargo ocupado Engenheiro de Siistemas 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Engenheiro de Sistemas informático, Administrador de Bases de Dados, Analista Funcional 

Nome e morada do empregador Companhia Nacional de Petroquímica  
Tipo de empresa ou sector Indústria 

  

Datas 1978 a 1981 

Função ou cargo ocupado Técnico de Informática 

Principais actividades e 
responsabilidades 

Operação. Programação 

Nome e morada do empregador Centro Nacional de Pensões 
Tipo de empresa ou sector Administração Pública 

  

Educação e formação  
  

Datas 2000  

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

Master em relações internacionais 
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Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Business School - Cap Gemini Ernst & Young University – Paris 

Nível segundo a classificação nacional 
ou internacional 

Facultativo (ver instruções) 

  

Datas 1975-1979 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Instituto Superior Técnico – Curso de Engenharia Civil 

  

Datas 1973-1974 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Escola Superior de Medicina Veterinária  

  

Datas De  1992 a 2002 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

Formação em Gestão 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

James Martin World Seminar – Amesterdão (1990); Gestão PMGI Lisboa (1991); Cursos de Gestão 
realizados em Portugal, Espanha, França, etc. 

  

Datas De 1981 a 1992 

Principais disciplinas/competências 
profissionais 

Tecnologias de Sistemas de Informação 

Nome e tipo da organização de ensino 
ou formação 

Bases de Dados Organizacionais – Lisboa  (1992); Master em Gestão de Projectos – Milton 
Keynes (1989); Gestão Informática – Paris (1985); Administração de Bases de Dados – 
Lisboa (1982) – Programação de Sistemas Sines (1981); Cusros técnicos ligados à Unisys 
OS1100 em Portugal, Estados Unidos, Inglaterra, etc. 

Nível segundo a classificação nacional 
ou internacional 

Facultativo (ver instruções) 

  

Aptidões e competências 
pessoais 

 

  

Língua(s) materna(s) Indique a(s) sua(s) língua(s) materna(s) 
  

Outra(s) língua(s)  
Auto-avaliação  Compreensão Conversação Escrita 

Nível europeu (*)  Compreensão oral Leitura Interacção oral Produção oral  

Inglês   Excelente  Excelente  Bom   Bom  Bom 

Françês   Excelente  Excelente  Médio  Médio  Baixo 

Espanhol   Excelente  Excelente  Bom  Médio  Médio 
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CURRICULUM VITAE 
 

 

 

MIGUEL PINA E CUNHA  

Faculdade de Economia 

Universidade Nova de Lisboa 

Rua Marquês de Fronteira 20 

1099-038, Lisboa - Portugal 

++351-212 822 725 

++351-213 873 973 

mpc@fe.unl.pt 

 
 

Habilitações Literárias 
2004 Agregado pela Universidade Nova de Lisboa em teoria das organizações. Juri: Luís 

Campos e Cunha (UNL), José Neves Adelino (UNL), Pedro Pita Barros (UNL), 

Manuel Baganha (UNL), Susan Schneider (HEC-Genève), Chris Brewster (Henley).    

1998 Doutorado pela Tilburg University, área de marketing. Trabalho desenvolvido no 

Department of Marketing and Marketing Research, Faculty of Economics and 

Business Administration. Registo 10-98A, de 01-07-98, da Universidade Nova de 

Lisboa. Juri: Theo Verhallen (KUB, orientador), Rudy Monaert (Ghent University), 

Celeste P.M. Wilderom (KUB), Ruud Frambach (De Vlerick School voor 

Management), Carlos Alves Marques (ISPA).   

1992 Mestre em Comportamento Organizacional, pelo Instituto Superior de Psicologia 

Aplicada (Lisboa), com nota final de Muito Bom  

1988 Licenciado em Psicologia Social e das Organizações, pelo Instituto Superior de 

Psicologia Aplicada (Lisboa), com média final de 15 valores 

 

 

 

Actividade académica 
 
Desde 1998: Faculdade de Economia, Universidade Nova de Lisboa 
 

Professor catedrático (desde Janeiro de 2009). Regente das disciplinas de 

Comportamento Organizacional (MBA); Comportamento Organizacional (LG).  
 

Professor associado (2004/2008). Regente das disciplinas de Comportamento 

Organizacional (MBA); Comportamento Organizacional (LG); Introdução à Empresa (LG); 

Teoria das Organizações (LG), Corporate sustainabilty (MBA).  
 

Professor auxiliar (1998/2004). Regente das disciplinas de Teoria das Organizações 

(MBA); Marketing (MBA); Comportamento Organizacional (LG); Introdução à Empresa 

(LG); Teoria das Organizações (LG).  

 
1987/1997: Instituto Superior de Psicologia Aplicada  



 

Assistente (1992/93). Disciplinas: Psicologia Organizacional/ Seminário de Monografia/ 

Seminário de Estágio (licenciatura em psicologia social e das organizações)  

Assistente-estagiário (1988/92). Cursos: Psicologia Organizacional, Ergonomia, 

Seminário de Estágio, Seminário de Monografia 

Monitor (1987/88) Cursos: Psicologia Organizacional; Ergonomia (licenciatura em 

psicologia social e das organizações)  

 

 

Actividade académica complementar 
2000-2004. Disciplina de Gestão de Recursos Humanos. Diploma Europeo en Administración y 

Dirección de Empresas (DEADE), Cuba: Instituto Superior Politécnico José António 

Echeverría (Havana, 2000, 2002, 2004), Universidad de Oriente (Santiago, 2000), 

Universidad Central “Marta Abreu” de Las Villas (Santa Clara, 2003), Universidad de 

Camaguey (Camaguey, 2004). 

1998, 2000, 2002, 2004, 2006. Curso de Gestão da Mudança, mestrado em Gestão de 

Recursos Humanos, Universidade do Minho. 

1998-2006, Cursos de gestão da inovação, psicologia das organizações, planeamento e 

implementação estratégica e seminário de dissertação, mestrado em comportamento 

organizacional, ISPA.    

1992/93 Curso de Psicossociologia das Organizações, licenciatura em Administração 

Aeronáutica, Academia da Força Aérea 

 

Funções exercidas na FEUNL 
2011 (Fevereiro): Director do mestrado em gestão  

2009 (Abril): Sub-director 

2008: Membro do Conselho de Administração do Nova Fórum (Julho-)  

2007- …: Director académico do The Lisbon MBA  

2005-2007: Director do MBA  da FEUNL (Março 2005-Julho 2007) 

2005- 2008: Membro do Conselho Directivo 

2005: Membro do Conselho de Administração do Instituto Nova Fórum (Março-Novembro)  

2003-2005: Coordenador da licenciatura em gestão  

 

Bolsas, nomeações e prémios 
2010 

 

2009 

Best professor of the year award, eleito pelos alunos do The Lisbon MBA part time, 2008-

10.   

Bolsa Nova Forum 

2009 2009. Best paper award, BAI 2009 international Conference on Business and Information for: 

Rego, A., Ribeiro, N., Cunha, M.P. & Jesuino, J.C. (2009). How happiness mediates 

the relationship between perceptions of organizational virtuousness and affective 

commitment. International Conference on Business and Information, July 6-8, Kuala 

Lumpur.   

2008 Bolsa Nova Forum  

2008 Best paper award, BAI 2008 International Conference on Business and Information, Rego, 

A., Leal, S., Cunha, M.P. & Faria, J.:  How do employees‟ perceptions of corporate 

citizenship predict their organizational commitment.  

2007 Prémio RH 2007, categoria Investigação (com Arménio Rego) 

2007 Best paper award, BAI 2007 international Conference on Business and Information  

2007 Bolsa Nova Forum 

2006 Bolsa Nova Forum 

2005 Inclusão do artigo “For the Portuguese to see”: The importation of American managerial ideas 

by a start-up consulting firm” (com Diogo Gonçalves e Manuela Faia-Correia) na lista dos 



melhores papers da 4th Conference of the Iberoamerican Academy of Management.   

2005 Bolsa Nova Forum 

2004 Inclusão na lista do livro “Mestres Portugueses da Gestão”, organizado por J.N. Rodrigues 

& G. Correia (Lisboa: Centro Atlântico).    

2004 Avaliador do ano, Revista de Administração de Empresas 

2004 Bolsa Nova Forum  

2003 Bolsa FCT POCTI/GES/48967/2002; Projecto: “The use of the concept of minimal structures 

in human resource management”; Classificação final: excelente; Papel: Investigador 

responsável. 

2003 Prémio de melhor artigo do ano na Revista de Administração de Empresas (Fundação 

Getúlio Vargas, São Paulo, Brasil)    

2003 Bolsa Gulbenkian de curta duração. Conferência IHRM Conference 2003 

2003 Ideias & Negócios. Livro do mês Janeiro 2003: Cunha & Rodrigues (2002) 

2002 Considerado um dos cinco portugueses na vanguarda da investigação em gestão Ideias & 

Negócios (Novembro).  

2002 Professor do ano (licenciatura em gestão), FEUNL  

2002 Bolsa Nova Forum 

2002 Bolsa Nova Forum 

2001 Honorary mention award da Iberoamerican Academy of Management para o artigo “Market 

impact on strategy, human resource management practices and organizational performance: 

Towards a European model” (com R.C. Cunha e A. Morgado)    

2001 Bolsa Nova Forum 

2001 Bolsa Nova Forum 

2000 Bolsa FLAD – conferência SAM  

1999 Nomeação de Minimal networks: A contribution to the deconstruction of organizations para o 

“Best paper award”, Strategic Management Scociety Conference.  

1997 Marques, C.A. & Cunha, M.P. (Eds.) (1996). Determinantes da gestão e relações com o 

mercado. (Lisboa: Dom Quixote), considerado um dos 12 livros nacionais do ano pela 

Executive Digest (Setembro 1997, p.116) 

1997 Marques, C.A. & Cunha, M.P. (Eds.) (1996). Comportamento organizacional e gestão de 

empresas (Lisboa: Dom Quixote), considerado um dos 12 livros nacionais do ano pela 

Executive Digest (Setembro 1997, p.117) 

1994-96 Bolsa de doutoramento JNICT-Praxis XXI 

1993-94 Bolsa de doutoramento JNICT –Ciência 

 

 

Posições editoriais 
2009/... Member of the editorial board: M@n@gement  

2008/... Membro do editorial board: Journal of Critical Studies in Business and Society, editada por London School of 

Economics and Political Science. 

2007/2011 Membro do editorial board: Management Research, editada por M.E. Sharpe. 

2006/... Membro do Conselho Editorial: Revista de Ciências de Administração, editada pela Universidade Federal de 

Santa Catarina, Brasil.       

2006/... Membro do editorial board: Management Learning, editada por Sage Publications.  

2008  Membro do international editorial board da International Encyclopedia of Organization Studies, organizada por 

Stewart Clegg e James Bailey, editada por Sage Publications.   

2003/...Membro do editorial board: Organization Studies, editada pelo EGOS/Sage.    

2003 Membro fundador do editorial board: European Management Review, editada pela EURAM/Palgrave.    

2003/... Editor associado da revista Psicologia, editada pela Associação Portuguesa de Psicologia.    

2003/... Membro do conselho editorial da revista Inovação Organizacional, editada pelo INOFOR.  

2002/...Editor associado da Revista de Administração de Empresas, editada pela Escola de Administração de 

Empresas de São Paulo/Fundação Getúlio Vargas.    

2002/...Membro do conselho editorial da Revista de Empresa, editada pela Fundación Instituto de Empresa e 

Iberoamerican Academy of Management.     

2001/... Membro do conselho científico da revista Psychologica, editada pela Faculdade de Psicologia e de Ciências 

da Educação da Universidade de Coimbra. 

2000/...Membro do conselho científico da revista Estudos de Gestão, editada pelo Instituto Superior de Economia e 

Gestão (ISEG/UTL). 



2000/... Membro do conselho editorial da Revista Portuguesa de Gestão, editada pelo INDEG/ISCTE.   

1999/...Membro do “editorial board” da revista Estudos de Gestão/Portuguese Journal of Management Studies, 

editada pelo Instituto Superior de Economia e Gestão (ISEG-UTL) 

1998/2002 Director da revista Comportamento Organizacional e Gestão.  

1995/1997 Director-associado da revista Comportamento Organizacional e Gestão, editada por UIIPOG/ISPA. 

1990/... Membro da redacção da revista Análise Psicológica, editada pelo Instituto Superior de Psicologia Aplicada. 

 
Presenças em comissões científicas 
2011. Symposium on ethics and social responsibility research. ISCTE-IUL 14-15 April.  

2002. V Simpósio Sobre Comportamento Organizacional. Universidade do Minho, 20-22 de Novembro. 

1999. IV Simpósio Sobre Comportamento Organizacional: Séc.XXI – (Re)Pensar as organizações. Universidade de 

Coimbra, 21-23 Outubro  

 
Organização de reuniões científicas e profissionais  
2010. 26th Annual EGOS Colloquium: Waves of globalization, Lisbon, FEUNL. 

2009. Co-chair, with François Collect: Stream on “Energizing the study of organizations and organizing”, 25th EGOS 

Colloquium, Barcelona, July. 

2008. Membro do steering committee da International conference for deans and directors, Association of MBA‟s, 

Lisboa, 28-20 de Maio.   

2007. Co-organizador, com Paul Osterman, do Lisbon-Sloan Seminar Series in Management. New Developments in 

Management Research, Organizational Behavior, Lisboa, 22-23 de Março, Universidade Católica 

Portuguesa.    

2007. Track chair, with H. Bruch, S. Kaiser, M.P. Lopes, G. Muller-Seitz & B: Vogel: “Positive organizational studies 

and organizational energy”, EURAM annual conference, Paris.  

2006. Track organizer: Positive Organizactional Studies (com M.P. Lopes, S. Kaiser, G. Muller-Seitz & G. Wood), 6th 

Annual EURAM Conference, Oslo.     

2005. Membro do programme committee da Conferência da Iberoamerican Academy of Management Lisboa, 

Dezembro.    

2004. Chair (com Rita Campos e Cunha e Carlos Cabral-Cardoso) do simpósio “Latin management between tradition 

and change”, encontro anual da Academy of Management, Agosto, New Orleans. Divisões de acolhimento 

do simpósio: International Management e Critical Management Studies.    

2004. Summer School sobre “Corporate governance and changes in organizatioanl boundaries”, com os Professores 

John Child e Suzana Braga Rodrigues. Faculdade de Economia, Universidade Nova de Lisboa, 6-9 Jullho 

(com Rita Campos e Cunha). 

2004. Chair, Innovation management session. CIMOC Inagural Symposium. City University of Hong Kong, June 2-4.     

2004. Co-chair, with Carlos Cabral-Cardoso: Stream on “A different tradition: Organising and managing in Southern-

European countries”, 20th EGOS Colloquium, Ljubljana, July. 

2003. Chair: Panel on “Views of the changing organizational change landscape”. Academy of Management 

Conference, Seattle, 1-6 August.   

2003. Summer School on Doing Research on Knowledge Management, com os Professores Stewart R. Clegg e Ken 

Kamoche. Faculdade de Economia, Universidade Nova de Lisboa, 24-27 de Junho.    

2003. Chair (with Lourdes Munduate): IV Symposium on Power Dynamics and Organizational Change. EAWOP 

Conference, Lisbon, 14-17 May.  

2003. Chair: Symposium on Improvisation in Organizations: Coordination through Action. EAWOP Conference, 

Lisbon, 14-17 May. 

2003. The Eleventh Congress on Work and Organizational Psychology (EAWOP). Lisboa, Maio. 

2001. 1st International Symposium on Organizational Improvisation, Faculdade de Economia, Universidade Nova de 

Lisboa, 14-15 de Junho.  

1997. III Encontro sobre Comportamento Organizacional e Gestão, ISPA, Lisboa, 17-18 de Outubro. 

1993. I Encontro sobre Comportamento Organizacional e Gestão, ISPA, Lisboa, 15-16 de Outubro. 

 

Projectos Organizacionais 
Membro da Comissão do Código de Ética da Associação Pró-Ordem dos Psicólogos (2007-...)   

Membro da Comissão Técnica do PRACE (Programa de Reestruturação da Administração Central do Estado), 

Setembro de 2005-Julho 2006  

   



Moderador em reuniões científicas 
2004: III Encontro de investigação em psicologia social e das organizações, ISCTE, Outubro 

2002: I Encontro de investigação em psicologia social e das organizações, ISCTE, Junho 

 

Gestão de formação de executivos 
2004. Director de Programa pelo Nova Forum, The Leadership Alliance, um programa co-organizado com a Escola 

de Gestão do Porto e London Business School    

 

Ad-hoc reviewer 
2011: Journal of Product Innovation Management, Leadership Quarterly, European Management Journal.  

2010: Creativity and Innovation Management, Journal of Management Inquiry; Journal of Business Research, 

Business Ethics Quarterly, European Management Journal, Public Management Review.   

2009: International Journal of Organization Theory and Behavior; European Management Journal.  

2008. Journal of Management Studies, Journal of Business Research, Journal of Economic Psychology. International 

Journal of Cross Cultural Management, Technology Analysis & Strategic Management. 

2007. British Journal of Management. 

2006. British Journal of Management; Management Research, Journal of Management, Spirituality and Religion, 

International Conference Advances in Management; International Journal of Technology, Policy and 

Management. 

2005. Organization Studies, Academy of Management Conference – International Management Division, Journal of 

Management, Spirituality and Religion, Management Learning. 

2004. Human Relations; Organization Studies; Management Learning; Technological Forecasting and Social 

Change; Academy of Management Conference - Technology and Innovation Management Division; Academy 

of Management Conference – International Management Division, Revista de Administração de Empresas; 

EnEO/ANPAD Brasil.  

2003. Management Learning; Iberoamerican Academy of Management Conference; Organization Studies; Academy 

of Management Conference - Organizational Behavior Division; Academy of Management Conference - 

Technology and Innovation Management Division. Revista de Administração de Empresas, EnEO/ANPAD 

Brasil.   

2002. BALAS (The Business Association  of Latin American Studies) Annual Conference; Management Learning; 

Revista de Administração de Empresas; Management Research; Academy of Management Executive; 

Academy of Management Conference - Organizational Behavior Division; Academy of Management 

Conference - Technology and Innovation Management Division.  

2001. International Journal of Human Resource Management; Academy of Management Conference - Organizational 

Behavior Division;  Academy of Management Conference - Technology and Innovation Management 

Division.  

2000. European Journal of Social Psychology. 

 

Entradas em enciclopédias 

Cunha, M.P. & Lopes, M. (2009). Innovation. In S. Lopez (Ed.), Encyclopedia of positive psychology (vol.1; pp. 520-

521). Malden, MA: Wiley-Blackwell.     

Palma, P. & Cunha, M.P. (2009). Entrepreneurial behavior. In S. Lopez (Ed.), Encyclopedia of positive psychology 

(vol.1; pp. 338-342). Malden, MA: Wiley-Blackwell.    

Rego, A., Cunha, M.P. & Lopes, M. (2009). Justice. In S. Lopez (Ed.), Encyclopedia of positive psychology (vol.1; pp. 

547-549). Malden, MA: Wiley-Blackwell.   

Cunha, M.P. (2008). Paradox. In S.R. Clegg & J.R. Bailey (Eds.), International encyclopedia of organization studies 

(pp.1222-1224). Thousand Oaks, CA: Sage.    

Cunha, M.P. (2008). Serendipity. In S.R. Clegg & J.R. Bailey (Eds.), International encyclopedia of organization 

studies (pp.1406-1408). Thousand Oaks, CA: Sage.    

Cunha, M.P. (2008). Minimal structure. In S.R. Clegg & J.R. Bailey (Eds.), International encyclopedia of organization 

studies (pp.908-910). Thousand Oaks, CA: Sage.    

Cunha, M.P. (2008). Minimal network. In S.R. Clegg & J.R. Bailey (Eds.), International encyclopedia of organization 
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Fátima Hallbritter de Sousa (2001). A dinâmica psicológica da justiça em contexto organizacional: Validação e 

aprofundamento do modelo do valor do grupo. Lisboa: ISCTE, Departamento de psicologia social e 

organizacional.  

Arménio Rego (2000). Comportamentos de cidadania organizacional. Uma abordagem empírica a alguns dos seus 

antecedentes e consequências. Lisboa: ISCTE.     

 

Júris de mestrado 
João Flórido (2010). Organizational communication: The influence of channel on message recipient perceptions of 

motivation. Mestado em gestão, FCEE-UCP.       



Alexandra Pereira (2007). O que é que as pessoas fazem nas empresas quando não estão a trabalhar? Mestrado 

em comportamento organizacional, ISPA. 

Tânia Correia (2007). Para além das horas. Mestrado em marketing, ISEG/UTL. 

Isabel Camões (2007). Como é que os gestores utilizam o e-mail para exercer influência nas práticas quotidianas 

dos seus subordinados. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

Maria de Lurdes Duarte (2007). Qualidade dos serviços na web: Uma aplicação ao ensino superior. Mestrado em 

gestão empresarial, Universidade do Algarve.    

Virginia Trafandir (2007). Brand personality: A cross-case analysis of two Portuguese clothing brands. Mestrado em 

Ciências Empresariais, Faculdade de Economia, Universidade do Porto.      

Elsa Mauthner (2007). Inteligência emocional, percepções de liderança e desempenho. Mestrado em 

comportamento organizacional, ISPA. 

Nuno Vieira (2006). Conflict in cross-functional teams: A practical case analysis. MBA, FE-UNL. 

Teresa Pinto (2006). Visões de criatividade. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA.     

Maria Isabel Gonçalves (2006). Mudar ou não mudar de hospital? Contributos da identidade profissional e 

organizacional dos enfermeiros. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

Magda Gonçalves (2006). Estratégias empresariais no âmbito da segurança: Um olhar sobre o universo rodoviário. 

Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

Maria Manuel Mendes (2006). Percepções e realidades: O gestor intermédio na dinâmica da estratégia empresarial. 

Mestrado em comportamento organizacional, ISPA.       

Elisabete Nunes (2006). Avaliação do impacto da formação profissional em instituições de saúde. Mestrado em 

comportamento organizacional, ISPA.      

Sofia Pereira (2006). Gestão emocional da marca: O caso Salsa. Mestrado em Ciências Empresariais, Faculdade de 

Economia, Universidade do Porto.   

Cristina Marques (2005). Mudança organizacional em contexto hospitalar: Um projecto de planeamento de altas. 

Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

Pedro Neves (2005). Social exchange processes and organizational change: The role of trust in the supervisor. 

Mestrado em psicologia social e das organizações, ISCTE. 

Carlos Braga (2005). Os sistemas de informação para a gestão de recursos humanos. Mestrado em gestão, 

Universidade Lusíada.  

Paulo Peneda Saraiva (2005). Socially responsible investments in the Portuguese investment market. Mestrado em 

economia. Universidade da Beira Interior.      

Ana Sofia Moura (2005). Licenciamento de marcas e personagens. Mestrado em marketing, ISEG/UTL.   

Bruno Nunes (2005). A percepção de justiça na gestão de reclamações. Mestrado em comportamento 

organizacional, ISPA.     

Luís Matias (2005). O efeito mediador da justiça e do empenhamento organizacional na relação entre o contrato 

psicológico e a cidadania organizacional. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

Fernanda Barata (2005). Medir a inteligência da emoção: Uma operacionalização empírica da inteligência 

emocional. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA. 

António Amaral (2004). Understanding the implementation of mobile technologies within the firm. Mestrado em 

engenharia e gestão da tecnologia, Instituto Superior Técnico.    

Pedro Carvalho (2004). O marketing relacional e o estudo do caso Chip 7. Mestrado em marketing, Universidade 

Portucalense.   

Joaquim Miguel Almeida (2004). Is productivity culturally within Europe?  MBA, FE-UNL.  

Alcina Ferreira (2004). Determinantes da adopção das marcas de distribuidor pelos consumidores: Um estudo 

exploratório. Mestrado em economia e estratégia industrial, Faculdade de Economia, Universidade de 

Coimbra.       

Manuel Macedo (2004). A marca na criação de valor em contexto internacional. Mestrado em Gestão e Estratégia 

Industrial, ISEG/UTL.   

Miguel O. Ornelas (2004). O acolhimento e integração de trabalhadores na indústria hoteleira algarvia: Estudo de 

caso. Mestrado em gestão empresarial, Universidade do Algarve.   

Luís M.S. Barroso (2004). Levantamento das necessidades de formação em prevenção e segurança dos 

trabalhadores da construção civil e obras públicas: Estudo de caso. Mestrado em gestão empresarial, 

Universidade do Algarve.   

Dina M.B. Gaspar (2004). Human resources transformation in comprehensive outsourcing. MBA, FEUNL.  

Ana Cristina C. Antunes (2004). A representação social de um processo de mudança institucional. Mestrado em 

políticas de desenvolvimento de recursos humanos, ISCTE.    

Vitor E.N.F. Basto (2003). A gestão do conhecimento como vantagem competitiva das organizações. Mestrado em 

gestão da informação, Faculdade de Engenharia, Universidade do Porto.   



Susana T. Garrido (2003). Swedish and Portuguese interacting in Swedish MNC’s in Portugal: Cultural issues and 

perspectives. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA.   

Sérgio M.T.D. Ferreira (2003). Vectores chave para a actuação comercial segundo uma filosofia de marketing no 

mercado de habitação de Lisboa. Mestrado em Gestão e Estratégia Industrial, ISEG/UTL.   

Pedro Jorge M.B. Almeida (2003). A relevância da valiação da capacidade empreendedora para a valorização dos 

activos intangíveis e a estimativa do potencial de negócio em empresas do conhecimento emergentes. 

Mestrado em engenharia e gestão da tecnologia, Instituto Superior Técnico/Universidade Técnica de Lisboa.     

Sofia Paulo (2003). Em busca da segurança e a vã glória da burocracia. MBA, FE-UNL 

Maria Helena S. Martins (2003). Satisfação profissional em instituições de saúde: Da organização burocrática à 

organização centrada no cliente. Mestrado em gestão, Universidade Lusíada. 

Cunha, Teresa Maria R.C.P. (2002). O impacto da internet nos serviços financeiros. MBA, FE-UNL 

Can, C. (2002). Preditores da confiança organizacional: Percepção de justiça, suporte organizacional e informação 

interna. Dissertação de mestrado em psicologia social e organizacional, ISCTE, Lisboa.    

Ana Cláudia Rodrigues (2002). Valores de trabalho e contrato psicológico. Mestrado em gestão de recursos 

humanos, Escola de Economia e Gestão, Universidade do Minho.   

Cristina F. Crespo (2002). Estratégias de internacionalização na indústria portuguesa dos moldes. Mestrado em 

gestão e estratégia industrial. ISEG/UTL. 

Sandra M.G. Pereira (2001). Capital humano: Impacto da formação a nível salarial em dois sectores distintos – a 

hotelaria e a banca. MBA. FE-UNL   

Isabel H.G. Hora Marques (2001). A motivação e a satisfação dos recursos humanos em projectos temporários. 

MBA, FE-UNL.  

Ana Luisa P.F. Rodrigues (2001). O impacte do marketing nas estratégias de crescimento: Estudo de caso na 

indústria metalomecânica ligeira. Mestrado em gestão e estratégia industrial. ISEG/UTL. 

Tiago J.G.V. Neto (2001, 26 de Abril). As tecnologias da informação na função comercial. A aplicação de modelos 

data warehouse. Mestrado em economia e gestão de ciência e tecnologia. ISEG/UTL.   

Cristiana M.M.T. Umbelino (2001). A motivação para o desempenho e a importância do sistema de gestão das 

recompensas. Estudo de caso. Mestrado em gestão de recursos humanos. Escola de Economia e Gestão, 

Universidade do Minho.  

António Sacavém (2001). O carácter contextual, dinâmico e relacional do processo de liderança. Mestrado em 

comportamento organizacional, Instituto Superior de Psicologia Aplicada.  

Rui M.R. Gonçalves (2000). Marketing de base de dados em empresas de distribuição retalhista. Mestrado em 

estatística e gestão de informação, ISEGI/UNL.  

João Pedro Teixeira de Lucena (2000). Inovação pelo posicionamento e identidade visual.  Mestrado em gestão, 

ISEG.  

Ana Maria Marecos Candeias (2000). A relação entre a satisfação do colaborador e do cliente: Uma abordagem 

hierárquica. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA.  

Luís Frutuoso Martins (2000). Escolha intertemporal e incerteza: Comportamentos individuais face a ocorrências 

monetárias puras, mistas e arriscadas. Mestrado em comportamento organizacional, ISPA.  

Manuel Martins Lourenço (1999). Dimensão estratégica da tecnologia em nichos do mercado. Mestrado em 

economia e gestão de ciência e tecnologia. ISEG. 

Ana Margarida Passos (1999). Determinantes do comportamento de cidadania organizacional. Mestrado em 

psicologia social e organizacional. ISCTE.   

Ana Cristina de Almeida e Carvalho (1999). O ajustamento indivíduo-organização: O caso dos investigadores de 

ciência e tecnologia. Mestrado em gestão de recursos humanos. Universidade do Minho.  

Maria João Aibéo Carneiro (1998). O estudo do posicionamento dos hotéis segundo a perspectiva dos 

consumidores, O posicionamento do Hotel Palácio do Estoril na perspectiva dos operadores turísticos e das 

empresas. MBA, Faculdade de Economia, Universidade Nova de Lisboa.   

 

Concursos e júris 
2011. Membro do júri do concurso “Valores culturais, desenvolvimento económico e qualidade da governação”, da 

Fundação Francisco Manuel dos Santos.    

2010. Concurso para professor catedrático, ISCSP/UTL.  

2010. Concurso para professor catedrático, ISCTE.  

2002. Júri de concurso documental para Professor Adjunto. Escola Superior de Gestão de Tomar, Instituto 

Politécnico de Tomar. 

 



Outras actividades (UNL) 
Membro da equipa de ciências sociais e humanas no âmbito do processo de reflexão estratégica da Universidade 

Nova de Lisboa: 2004. 

Membro da comissão de recrutamento de professores da FEUNL: 2004    

Coautor do texto de Análise do Relatório da Comissão de Avaliação Externa da Licenciatura em Gestão 2003.   

Membro do júri do MBA 2002/2003. 

Júri de transferências, mudanças de curso e reingressos: 2000, 2001, 2002.  

Júri da selecção dos novos assistentes: 1999, 2000 

Júris de equivalências: Mestrado de Lu My Quyen, Mestrado de Alain Amador dos Santos. 

Júri para a admissão como professores auxiliares convidados de: Dr. José Vasconcelos Sousa, Dra Catherine da 

Silveira, Dr. Rodrigo Pinto.   

Júris de concursos internos: Assessor de Informática Principal, 2000 

Grupos de trabalho internos: Ensino à distância (2000), Reflexão estratégica Nova Forum (2000)   

Job market: 2000, 2003, 2004. Academy of Management Meetings: Toronto, Seattle, New Orleans. 

Coordenador da área disciplinar de marketing, da licenciatura em gestão: 2000. 

Coordenador da licenciatura em gestão (desde Outubro de 2002). 

 

Projectos de consultoria, colaboração, formação e intervenção com as seguintes 
organizações: 

 Auchan 

 Banco de Portugal 

 Barclays Bank 

 Caixa Geral de Depósitos 

 Cequal 

 CID/Ministério do Trabalho e da Solidariedade 

 Colgate-Palmolive 

 Delta Cafés 

 DHV-Management Consulting 

 EDP 

 Emeles 

 Escola de Gestão do Porto 

 Ford Lusitana 

 IEFP 

 Instituto de Formação Bancária 

 Interreditus 

 Leadership Business Consulting 

 London Business School 

 Novabase 

 Nova Fórum 

 Nutrinveste 

 Optimus 

 Petrogal 

 Portucel Industrial 

 Refer 

 Sonae.com 

 
 

Projectos de consultoria: Especificação  
2004. Colgate Palmolive. Facilitação de reunião da equipa de gestão sobre gestão de expectativas. 

2004. Auchan. Facilitação de reunião da equipa de gestão sobre coaching.      

2003/2004. Program director pelo Nova Forum, The Leadership Alliance, em parceria com London Business School 

e Escola de Gestão do Porto.  



2003/2004. CID (Crianças, Idosos e Deficientes – Cidadania, Instituições e Direitos): Arquitectura organizacional 

para instituições de acolhimento de crianças, idosos e deficientes.   

2002. EMELES: Professor facilitador/coach do program de e-learning “Managing People” (INSEAD).  

2002. Refer. Programa de desenvolvimento de liderança.  

2001. Refer: Projecto L2G: Liderança e Gestão Global  

2001. Auchan: Diagnóstico de clima organizacional. 

2000: Novabase: Diagnóstico de cultura organizacional.  

1999: Banco de Portugal: Reorganização departamental.  

1998. Portucel-Industrial. Projecto “Formação e direcção dos quadros de topo”. Âmbito: Concepção e coordenação 

de um programa na área dos recursos humanos e comportamento organizacional.  

1997. Petrogal. Projecto “Gestão da mudança”, inserido no âmbito do plano estratégico Petrogal 2000. Âmbito: 

diagnóstico e facilitação da mudança organizacional.   

1997. Cequal. Análise das qualidades métricas da ficha de avaliação da qualidade das acções de formal do Cequal. 

Âmbito: psicometria.  
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