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RESULTADOS DOS 9 MESES DE 2013

Resultado Liquido da Reditus aumenta 6,4%
nos primeiros nove meses de 2013
¢ Proveitos Operacionais de 82,6 milhdes de euros (-6,1%)
e EBITDA de 6,9 milhGes de euros (-20,1%)
e Margem EBITDA 8,4% (vs. 9,8%)
e Resultado Liquido de 232 mil euros (vs. 219 mil euros)

e Vendas Internacionais representam 34% das Receitas

Nota: Em dezembro de 2012, a Reditus classificou a totalidade da participagdo da sociedade Partblack para ativos nao
correntes detidos para venda, pelo que os resultados dos primeiros noves meses de 2012 foram reexpressos por forma a
permitir que os mesmos sejam comparaveis com os resultados do periodo homdlogo de 2013.

1. Resumo da Atividade

Durante os primeiros nove meses do ano de 2013 (9M13), a Reditus continuou focada na expansao
das suas operagdes internacionais, tendo sido inauguradas, novas filiais no mercado asidtico e
africano.

Os Proveitos Operacionais do Grupo ascenderam a 82,6 milhdes de euros nos 9M13. A componente
de vendas registou um acréscimo de 7,0% relativamente ao ano anterior.

O EBITDA foi de 6,9 milhdes de euros, o que representa um decréscimo de 20,1% relativamente ao
periodo homdlogo. Este decréscimo ficou a dever-se essencialmente a projetos especificos e pontuais
executados no mercado externo na area de IT Outsourcing (ITO) nos 9M12.

O Grupo implementou medidas de otimizacdo/racionalizacdo de custos e envidou esforcos no
desenvolvimento de produtos e servicos de maior valor acrescentado e em ofertas de servigos
integrados, com o objetivo de adquirir novos clientes, reforcar a presenca nos clientes existentes,
aumentando a fideliza¢do e o cross-selling.

A atividade internacional contribui com 34% das Receitas do Grupo, o que compara com 36% no
periodo homodlogo. Excluindo os projetos especificos e pontuais atras referidos, a atividade
internacional registou um aumento de 8,5% nos 9M13.

As operagdes no mercado nacional registaram um decréscimo de 3,7%, um bom desempenho tendo
em conta o contexto geralmente adverso e a racionaliza¢ao dos Centros de Servicos em Portugal.
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2. Indicadores Consolidados

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados

Os Proveitos Operacionais Consolidados da Reditus atingiram nos 9M13, o montante de 82,6 milhdes
de euros, o que representa um decréscimo de 6,1% face aos 88,0 milhGes de euros registados no
periodo homdlogo.

A atividade internacional registou uma queda de 10,4% devido a projetos internacionais especificos e
pontuais na drea do ITO nos 9M12. Excluindo esses projetos, a atividade internacional registou um
aumento de 8,5% nos 9M13.

As Vendas Internacionais representaram 34% das receitas totais do Grupo.
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2.2. Gastos Operacionais

Os Gastos Operacionais Consolidados liquidos de amortizagGes, provisGes e ajustamentos totalizaram
75,7 milhGes de euros nos primeiros nove meses do ano, o que representa uma queda, em termos
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homdlogos, de 4,6% e representaram 91,6% dos Proveitos Totais, em comparacdo com 90,2% no
mesmo periodo do ano anterior.

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizacdes (EBITDA)

O EBITDA Consolidado foi de 6,9 milhdes de euros, uma diminuicao de 20,1% face aos 8,7 milhdes de
euros registados no periodo homélogo de 2012. A margem EBITDA cifrou-se em 8,4%, 1,5 p.p. abaixo
da margem de 9,8% registada no periodo homdlogo.

E de salientar o bom desempenho da area de IT Consulting (ITC) que registou um aumento do EBITDA
de 17%.
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2.4. Resultado Liquido

As Depreciagdes, AmortizagOes, Provisdes e Ajustamentos atingiram 3,1 milhdes de euros nos 9M13,
um decréscimo de 10,3% face ao mesmo periodo do ano anterior, em resultado da diminuicdo das
provisdes e perdas de imparidades.

O Resultado Operacional (EBIT) foi de 3,8 milhdes de euros, um decréscimo de 26,7% face aos 5,1
milhGes de euros obtidos no mesmo periodo do ano anterior.

Os Resultados Financeiros negativos diminuiram 20,8% para 3,1 milhdes de euros nos primeiros nove
meses do ano, refletindo a reducdo da divida bruta média e o continuado esfor¢co da empresa na
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obtencdo de melhores condi¢des de financiamento por via da renegociacdo dos principais
financiamentos, nomeadamente quanto ao pricing médio.

Os Resultados das OperagGes Descontinuadas foram negativos em 86,5 mil euros, valor que compara
com resultados negativos de 499,6 mil euros no periodo homdlogo.

O Resultado Liquido Consolidado, depois de interesses minoritarios e dos resultados das operagdes
descontinuadas atingiu, neste periodo 232,5 mil euros, representando um aumento de 6,4% face aos
218,5 mil euros apurados no periodo homdlogo.

Do EBITDA ao Resultado Liquido
€ Milhares

EBITDA

Amort.,
Provisdes e
Ajust.

EBIT 3,769
Res. Financeiro 3,145
I 305

Resultado das
operagbes 87

Impostos e
Interesses
Minoritarios

descontinuadas

Resultado

Liquido 232
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3. Indicadores por Area de Negécios

Receitas por Area de Atividade

9M13 9M12

Receitas por Mercado Geografico

9M13 9M12

Internacional Internacional

' Portugal Portugal
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3.1. Business Process Outsourcing (BPO)

A area de BPO envolve a prestacdo de servicos de suporte ao negdcio nas categorias de BPO
(Business Process Outsourcing), BTO (Business Transformation Outsourcing) e BPaaS (Business
Process as a Service), bem como servigos de Contact Center multicanal. Esta drea representou, nos
9M13, 16% do negdcio total da Reditus.

As Receitas deste segmento foram de 13,5 milhdes de euros, um decréscimo de 26,1% face ao valor
obtido no periodo homdlogo de 2012, provocado pelo impacto da racionalizacdo dos Centros de
Servicos em Portugal. Contudo, o EBITDA registou um aumento, em termos homodlogos, de 33,9%,
equivalente a uma margem de 2,0%, o que compara com 1,1% no periodo homdlogo.

3.2. IT Outsourcing (ITO)

A area de IT Outsourcing é composta pelas competéncias de Infraestruturas de Tl e a representacdo e
distribuicdo de produtos de IT, com foco em produtos de seguranca, continuidade de negdcio e
Business Intelligence. A sua atividade representou 19% do negdcio total da Reditus.

As Receitas da unidade de ITO atingiram 16,8 milhGes de euros, uma diminuicdo de 26,7% face ao
mesmo periodo do ano anterior. O EBITDA foi de 1,3 milhdes de euros, valor que compara com 3,9
milhGes de euros no periodo homdlogo. Este decréscimo ficou a dever-se essencialmente a projetos
internacionais pontuais executados nos 9M12.

3.3. IT Consulting (ITC)

A area de ITC integra a Consultoria de Negdcios e Transformacao, Desenvolvimento e Consultoria SAP
e Desenvolvimento e Integra¢do de Sistemas. Esta drea representou 65% das receitas totais do Grupo
nos 9M13.

Na drea de Consultoria e implementagdo SAP, a participada ROFF, que representa 65% da drea de
ITC, cresceu em volume de negdcios, reforcando sua posicdo no mercado doméstico e continuando a
ganhar espaco como a maior empresa de consultoria SAP em Portugal e maior parceiro nacional da
multinacional alema. A expansdo internacional ficou marcada pela abertura de uma nova filial em
Macau para enderegar o mercado asiatico.

Nos primeiros nove meses do ano, a evolucdo da atividade de ITC foi bastante positiva, tendo
registado um aumento de 13,7% nos Proveitos Operacionais para 55,9 milhGes de euros e um
aumento no seu EBITDA de 17,0% para 5,4 milhdes de euros. A margem EBITDA aumentou 0,3pp de
9,3% para 9,6%.
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4. Balango - Principais Rubricas

Milhdes de euros

30/09/2013 31/12/2012 Var. %

Ativo Total 177.7 185.2 -4.0%
Ativos Nao Correntes 95.0 97.4 -2.4%
Ativos Correntes 82.7 87.8 -5.8%
Capital Proprio 34.6 343 0.9%
Passivo Total 143.2 150.9 -5.1%
Passivos Ndo Correntes 77.3 69.2 11.7%
Passivos Correntes 65.9 81.7 -19.4%
Divida Liquida 63.8 68.6 -7.0%

No final de setembro de 2013, a divida bancaria liquida (inclui empréstimos, passivos por loca¢do
financeira, deduzido da caixa e equivalentes) diminuiu para 63,8 milhdes de euros, uma reducao de
4,8 milhdes de euros, ou de 7,0% face aos 68,6 milhdes de euros registados no final de 2012.

Os passivos por locacdo financeira incluem 6,6 milhdes de euros de leasings imobilidrios.
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5. Comportamento Bolsista

Performance das A¢oes Reditus
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No final dos 9M13, a 30 de Setembro de 2013, a cotacdo de fecho das a¢des Reditus fixou-se nos 0,84
euros, o que compara com 2,27 euros registados no inicio do ano.

Em termos de liquidez, foram transacionadas durante os nove meses de 2013 cerca de 490 mil de
titulos da Empresa, representando um valor de transagao de 347mil euros.

O numero médio diario de a¢Ges transacionadas fixou-se em cerca de 2.581 titulos, correspondente a
um valor médio didrio de cerca de 1.828 euros.
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6. EBITDA por Area de Negécio

Unidade: milhares de euros
30/09/2013 30/09/2012 Var%

Total Reditus

Proveitos Operacionais 82,569 87,957 -6.1%
Vendas 11,355 10,617 7.0%
Prestacdo de Servigos 70,005 75,754 -7.6%
Outros Proveitos Operacionais 1,209 1,586 -23.7%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 75,651 79,303 -4.6%
EBITDA 6,918 8,654 -20.1%
Margem EBITDA 8.4% 9.8% -1.5pp
BPO

Proveitos Operacionais 13,491 18,264 -26.1%
Vendas 9 4 128.0%
Prestacdo de Servigos 13,481 18,260 -26.2%
Outros Proveitos Operacionais 0.7 -

Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 13,219 18,061 -26.8%
EBITDA 272 203 33.9%
Margem EBITDA 2.0% 1.1% 0.9pp
ITO

Proveitos Operacionais 16,787 22,908 -26.7%
Vendas 3,286 4,779 -31.2%
Prestacdo de Servigos 12,997 17,946 -27.6%
Outros Proveitos Operacionais 503 183 174.5%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 15,512 19,049 -18.6%
EBITDA 1,275 3,859 -133.0%
Margem EBITDA 7.6% 16.8% -9.3pp
ITC

Proveitos Operacionais 55,915 49,161 13.7%
Vendas 9,079 6,348 43.0%
Prestacdo de Servigos 45,825 41,117 11.5%
Outros Proveitos Operacionais 1,011 1,696 -40.4%
Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) 50,543 44,569 13.4%
EBITDA 5,371 4,592 17.0%
Margem EBITDA 9.6% 9.3% 0.3pp
Outros e Intra-grupo

Proveitos Operacionais (3,623) (2,376)

Vendas (1,019) (514)

Prestacdo de Servigos (2,298) (1,569)

Outros Proveitos Operacionais (306) (293)

Gastos Operacionais (exclui amort., provisGes e ajust.) (3,623) (2,376)
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DEMONSTRAGCAO CONDENSADA DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS

DOS TRIMESTRES FINDOS EM 30 DE SETEMBRO DE 2013 e 2012

(N&o auditado)
(Valores expressos em Euros)

REDITOS OPERACIONAIS:
Vendas
Prestagdes de servigos
Outros rendimentos operacionais

Total de réditos operacionais

GASTOS OPERACIONAIS:
Inventarios consumidos e vendidos

Fornecimentos e servigos externos
Gastos com pessoal
Gastos de depreciagdao e amortizagdo
Provisdes e perdas de imparidade
Outros gastos e perdas operacionais
Total de gastos operacionais
Resultados operacionais

RESULTADOS FINANCEIROS:
Gastos financeiros, liquidos

Perdas em empresas associadas, liquidas
Resultados antes de impostos

Imposto sobre o rendimento do exercicio

Resultado antes da considera¢do dos interesses minoritarios
Interesses minoritarios

Resultado das operagdes em continuagao

Resultados das Operacdes Descontinuadas

Resultado Liquido

EBITDA
Margem EBITDA

30/09/2013 30/09/2012
11,355,020 10,616,841
70,004,678 75,754,033

1,209,471 1,586,138
82,569,169 87,957,012
(9,051,050) (8,388,181)

(26,634,722) (29,579,065)
(39,099,892) (40,858,999)
(2,935,370) (2,886,537)
(212,892) (621,549)
(865,751) (476,657)
(78,799,677) (82,810,988)

3,769,492 5,146,024
(3,145,362) (3,971,054)
(3,145,362) (3,971,054)

624,130 1,174,970
(262,764) (389,754)
361,366 785,216
(42,357) (67,106)
319,009 718,110
(86,530) (499,592)
232,479 218,518
6,917,754 8,654,110
8.4% 9.8%
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DEMONSTRACAO CONDENSADA DA POSICAO FINANCEIRA CONSOLIDADA
EM 30 DE SETEMBRO DE 2013 E 31 DE DEZEMBRO DE 2012
(N&o auditado)
(Valores expressos em Euros)

30/09/2013 31/12/2012
ACTIVO
ACTIVOS NAO CORRENTES:
Activos tangiveis 11584 160 12 210940
Propriedades de Investimento 1500 000 1500 000
Goodwill 54 243 058 54 243 058
Activos intangiveis 25315 150 27 274 613
Outros investimentos financeiros 5000 5000
Activos por Impostos Diferidos 2 402 149 2172562
95049 517 97 406 173
ACTIVOS CORRENTES:
Inventdrios 390 826 1911 817
Clientes 52 582 855 44 785 925
Outras contas a receber 7368412 6976916
Ativos disponiveis para venda 2 764 645 5203694
Outros activos correntes 14 672 838 24 250715
Activos financeiros pelo justo valor 162 112 143 856
Caixa e equivalentes 4747 651 4 477 504
82 689 339 87 750 427
TOTAL DO ACTIVO 177 738 856 185 156 600
CAPITAL PROPRIO:
Capital 73193 455 73 193 455
AcgOes (quotas) proprias (1426438) (1426 438)
Prémios de emissdo 9952 762 9952 762
Reservas 3592304 3592304
Resultados transitados (51991 719) (52271 221)
Ajustamentos em activos financeiros ( 501763) ( 501 763)
Excedentes de valorizagdo de activos fixos 1855317 1855317
Resultado consolidado liquido do exercicio 232 479 279 502
Capital préprio atribuivel aos accionistas maioritarios 34 906 397 34673918
Capital préprio atribuivel a interesses minoritarios ( 326 094) ( 403 747)
Total do capital préprio 34 580 303 34270171
PASSIVO:
PASSIVO NAO CORRENTE:
Empréstimos 46 537 659 46 911 706
Provisdes
Outras contas a pagar 18 487 665 9274944
Passivos por impostos diferidos 5577 053 5815520
Passivos por locagdo financeira 6 648 063 7159110
77 250 440 69 161 280
PASSIVO CORRENTE:
Empréstimos 14 573 683 18 210 580
Fornecedores 15399 133 21061 342
Outras contas a pagar 15565 314 20 362 253
Passivos disponiveis para venda 1575 843 4 695313
Outros passivos correntes 17 966 803 16 579 650
Passivos por locagdo financeira 827 337 816 011
65,908,113 81,725,149
TOTAL DO PASSIVO 143 158 553 150 886 429

TOTAL DO CAPITAL PROPRIO E DO PASSIVO 177 738 856 185 156 600




