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Resultado Líquido da Reditus aumenta 74%  

no 1º Semestre de 2010 
 

• Proveitos Operacionais de € 52,2 milhões 

• EBITDA de € 3,8 milhões  

• EBIT de € 1,3 milhões 

• Resultado Líquido de € 224 mil vs € 129 mil no perí odo homólogo 

• Vendas Internacionais representaram 25% do Volume d e Negócios 

 

 

1. Resumo da Actividade 

Durante o 1º semestre de 2010 (1S10), apesar do actual contexto económico, a Reditus aumentou o seu Volume 
de negócios em 1,3% e o Resultado Líquido em 74%. A Reditus registou um excelente desempenho operacional 
nas áreas de BPO e IT Consulting (ITC), alcançando crescimentos no Volume de Negócios de 38% e 40% 

respectivamente. A melhoria da rentabilidade nestas áreas de negócio foi também significativa, tendo a margem 
EBITDA aumentado 3,1 p.p no BPO e 8,8 p.p. no ITC.  

O Grupo Reditus é um dos maiores players nacionais no sector das Tecnologias de Informação. As suas 

actividades estão estruturadas em quatro áreas de competências: BPO, IT Outsourcing (ITO), IT Consulting (ITC) 
e Sistemas de Engenharia e Mobilidade.  

As áreas de BPO, IT Consulting e IT Outsourcing representam os principais drivers da estratégia do Grupo. 

Apesar de cada uma destas actividades ter uma exploração e desenvolvimento autónomo, elas interagem entre 
si e cada vez mais existem ofertas da Reditus integrando os serviços de BPO, IT Consulting e IT Outsourcing, 
sendo esta integração uma forte aposta de desenvolvimento de negócios da Reditus. 

 

2. Indicadores Consolidados 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados   

Os Proveitos Operacionais Consolidados da Reditus atingiram no primeiro semestre do ano de 2010 (1S10) o 

montante de € 52,2 milhões, mantendo-se estável face ao período homólogo de 2009 (1S09). 

O Volume de Negócios Consolidado ascendeu neste período a € 51,0 milhões, o que significou um incremento 

de 1,3% face ao mesmo período do ano anterior. A área de BPO e ITC apresentaram um excelente desempenho 

durante o 1º semestre, registando um crescimento do Volume de Negócios de 38% e 40% respectivamente. 

 As vendas no mercado internacional representaram 25% do Volume de Negócios no 1S10, dos quais cerca de 
dois terços no mercado europeu.  
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Volume de Negócios Consolidados (M€) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

2.2. Custos Operacionais 

Os Custos Operacionais Consolidados líquidos de amortizações, provisões e ajustamentos totalizaram € 48,4 
milhões no 1S10, o que representa um aumento, em termos homólogos, de 2,6% e representaram 92,8% dos 
Proveitos Totais.  

 

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (E BITDA) 

O EBITDA Consolidado atingiu € 3,8 milhões, um decréscimo de 27,2% face aos € 5,2 milhões registados no 
período homólogo de 2009. A margem EBITDA cifrou-se em 7,2%, 2,7 p.p. abaixo da margem de 9,9% atingida 
no 1S09. O decréscimo do EBITDA deve-se às áreas de ITO e Engenharia e Mobilidade. As áreas de ITC e BPO 

apresentaram uma excelente performance no período em análise com a Margem EBITDA a registar crescimentos 
de 8,8 p.p e 3,1 p.p. respectivamente. 

 

 

 

 

 

 

 

14,0 14,0

36,4 37,0

50,4 51,0

1S09 1S10

Vendas Prestação de Serviços

+1,3%



  
  
   
                                                          RESULTADOS DO 1º SEMESTRE DE 2010 
    

  

 3

EBITDA Consolidado (M€) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.4. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos atingiram € 2,7 milhões no primeiro semestre do ano, 
o que representa um acréscimo de 28% face ao período homólogo. 

O Resultado Operacional (EBIT) registou um decréscimo de 64,5% para € 1,1 milhões. A margem operacional 

cifrou-se em 2,1%, valor que compara com 5,9% atingidos no 1S09. 

Os Resultados Financeiros atingiram um valor líquido negativo de € 2,1 milhões, um acréscimo de 6,7% em 
relação ao mesmo período do ano anterior. Este acréscimo é essencialmente explicado pelo (i) aumento da 

dívida bruta média decorrente do investimento verificado no exercício de 2009, da incorporação da dívida da 
empresa adquirida no segundo semestre de 2009 e do aumento das necessidades de fundo maneio em 
consequência do crescimento da actividade e (ii) aumento da taxa de juro efectiva.  

O Resultado Líquido Consolidado atingiu € 224 mil, o que traduz um crescimento de 74% face aos € 129 mil 
registados no mesmo período do ano anterior. 
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Do EBITDA ao Resultado Líquido 
(€ Milhares) 
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3. Indicadores por Área de Negócios 

Volume de Negócios por Área de Actividade 
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Volume de Negócios por Mercado Geográfico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.1 Business Process Outsourcing (BPO) 

O BPO é representado pela Redware, líder de mercado na área de operações de Back-Office e Front-Office em 

regime de Outsourcing (Business Process Outsourcing) em Portugal. 

Com metodologias próprias, tecnologias associadas e recursos especializados, a Redware apresenta as 
melhores soluções de Outsourcing na área de tratamento de dados. As actividades do BPO incluem serviços de: 

(i) Operação e Gestão de Cobranças; (ii) Tratamento de Documentos (Digitalização e Indexação); (iii) Gestão de 
Arquivos; (iv) Gestão de Correspondência; e (v) Serviços de Back-Office.  

A Redware tem entre os seus Clientes diversas empresas de grande dimensão, nomeadamente nos sectores 

bancário, segurador, telecomunicações e saúde, para os quais executa operações que se revestem de um 
elevado grau de complexidade. 

O BPO contribuiu com cerca de 17% para o Volume de Negócios total da Reditus e 26% do EBITDA total gerado 

nos primeiros seis meses do ano. 

Esta área de negócio registou uma performance muito positiva neste semestre, tendo alcançado € 9,1 milhões de 
Volume de Negócios, o que significa um crescimento de 38,2% face ao valor registado no período homólogo. O 

EBITDA registou um acréscimo de 93,3%, equivalente a uma margem de 10,8% que compara com 7,8% 
alcançado no semestre homólogo. 

3.1.2 ITO 

O IT Outsourcing é representado pela Tecnidata, pela ALL2IT e pela Partblack (Panda Security Portugal). Esta 
área de negócio disponibiliza aos seus Clientes competências integradas no perímetro das Infra-estruturas de TI. 
Os serviços prestados incluem: (i) HelpDesk de Tecnologias de Informação e Comunicações (Service Desk), (ii) 

Gestão e Manutenção de Equipamentos, (iii) Projecto e Implementação de Redes de Dados (Networking e 
Segurança) e (iv) Gestão e Manutenção de Redes e Sistemas. 

Nesta unidade de negócio destaca-se o reforço da oferta de produtos e serviços com a aquisição no ano passado 

do distribuidor exclusivo em Portugal do software de segurança da Panda Security e com o lançamento de novas 
ofertas de serviços de outsourcing e a recente racionalização e reestruturação que implicou a fusão por 
incorporação das sociedades que prestam serviços e fornecem soluções nesta área, permitindo a redução de 

custos e o aumento da eficiência operacional. 

75%

25%

Internacional

Portugal



  
  
   
                                                          RESULTADOS DO 1º SEMESTRE DE 2010 
    

  

 6

O IT Outsourcing representou 35% do Volume de Negócios e 22% do EBITDA total do Grupo Reditus. 

Os Proveitos Operacionais desta área atingiram € 18,5 milhões, um decréscimo de 30% face ao valor registado 
no período homólogo. O EBITDA registou uma diminuição de 76% para € 838 mil, equivalente a uma margem 
EBITDA de 4,5%. O decréscimo verificado nesta área ficou a dever-se ao atraso no arranque de projectos em 

mercados internacionais designadamente em Angola, sendo que sem este efeito a performance teria sido 
positiva.  

3.1.3 IT Consulting  

Esta área de negócio é representada pela ROFF e pela Reditus II (Skills & Solutions) e fornece serviços de 
Consultoria em Tecnologias de Informação, incluindo; (1) Consultoria SAP; (2) Outsourcing Especializado; e (3) 
Software Factory. 

A oferta de serviços de Consultoria SAP inclui: SAP Business Consulting, SAP Consulting, SAP Maintenance, 
SAP Development Factory e SAP Software & Maintenance Licensing. 

À área do Outsourcing Especializado compete reforçar e cooperar com os seus Clientes/Parceiros na criação de 

Valor Sustentado na contínua aquisição de Recursos Únicos em diversas áreas de Tecnologias de Informação.  

A Software Factory implementa uma abordagem de produção de software obedecendo aos princípios de 
estandardização, especialização, escalabilidade e economia. Nesta perspectiva é possível uma maior eficiência 

no processo de concepção, economias de escala na produção, um controlo rigoroso da qualidade e com maior 
rapidez de desenvolvimento. 

Em Maio de 2010, a ROFF adquiriu a totalidade do capital da SAPi2 CI - Consultoria Informática, SA, empresa de 

consultoria de sistemas de informação e implementadora de soluções SAP sediada no Porto, cuja integração nas 
demonstrações financeiras consolidadas se reporta a 1 de Abril de 2010. Esta aquisição vai permitir à ROFF 
consolidar a sua posição de maior implementador de soluções SAP em Portugal, reforçando a sua presença no 

Norte do país, passando a contar com uma equipa total de cerca de 400 pessoas, das quais aproximadamente 
100 no escritório do Porto. 

O IT Consulting representou 44% do Volume de Negócios e 62% do EBITDA total da Reditus. 

Nos primeiros seis meses do ano, esta unidade de negócio apresentou um excelente desempenho operacional 
reflectindo, essencialmente, o forte crescimento do mercado internacional que contribui com 38% da facturação 
total. Os Proveitos Operacionais aumentaram 43% para € 24 milhões e o EBITDA foi de € 2,3 milhões, o que 

compara com € 162 mil registados no mesmo período do ano anterior. A margem EBITDA aumentou 8,8p.p. para 
9,8%. 

3.2. Sistemas de Engenharia e Mobilidade   

A Reditus desenvolve Soluções de Engenharia para montagem (“back-end” e “front-end”) de semicondutores e 
outros componentes micro electrónicos, Soluções de Geo-referenciação e Telemetria, e Personalização de 
Documentos Financeiros.  

A unidade de Sistemas de Engenharia e Mobilidade apresentou, no 1S10, um Volume de Negócios de € 2,1 
milhões, o que significa um decréscimo de 15,1% face ao mesmo período do ano anterior. O EBITDA atingiu 
perdas de € 405 mil vs ganhos de € 1,0 milhões atingidos no período homólogo. 

Este decréscimo é explicado pelo atraso na adjudicação de um concurso público e pela forte queda verificada 
nas vendas de soluções de Geo-referenciação e Telemetria não compensada pela recuperação alcançada na 
área de semi-condutores.  
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4. Balanço - Principais Rubricas 

 

 

 

 

 

 

 

 

No final de Junho de 2010, a dívida bancária líquida (inclui empréstimos e descobertos bancários, passivos por 
locação financeira, deduzidos da caixa e equivalentes) ascendia a € 64,2 milhões, o que compara com € 56,8 
milhões registados no final de 2009. 

Os passivos por locação financeira incluem € 6,5 milhões de leasing imobiliário.  

  

€ Milhões

30-06-2010 31-12-2009 Var. %

Activo Total 140,9 140,7 0,2%

Activos Não Correntes 83,0 81,7 1,6%

Activos Correntes 57,9 59,0 -1,8%

Capital Própr io 21,1 20,9 1,0%

Passivo Total 119,9 119,8 0,1%

Passivos Não Correntes 36,1 30,7 17,8%

Passivos Correntes 83,7 89,1 -6,1%
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5. Comportamento Bolsista  

 

Performance das Acções Reditus 

 

No final do 1S10, dia 30 de Junho de 2010, a cotação de fecho das acções Reditus fixou-se nos € 7,48,  um valor 
em linha com os € 7,49 registados no inicio de 2010. 

Em termos de liquidez, foram transaccionadas durante o 1S10 cerca de 203 mil de títulos da Empresa, 
representando um valor de transacção de € 1,5 milhões.  

O número médio diário de acções transaccionadas fixou-se em cerca de 1,6 mil títulos, correspondente a um 

valor médio diário de cerca de € 12 mil. 
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6. EBITDA por Área de Negócio  
 

 

  

 Unidade: milhares de €

30-06-2010 30-06-2009 Var%

Total Reditus

Proveitos Operacionais 52.173            52.338          -0,3%

Vendas 14.036            14.020          0,1%

Prestação de Serviços 36.991            36.375          1,7%

Outros Proveitos Operacionais 1.147              1.942            -41,0%

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 48.405            47.159          2,6%

EBITDA 3.768              5.179            -27,2%

Margem EBITDA 7,2% 9,9% -2,7pp

BPO

Proveitos Operacionais 9.150              6.602            38,6%

Vendas -                  -                

Prestação de Serviços 9.096              6.583            38,2%

Outros Proveitos Operacionais 54                   19                 181,7%

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 8.159              6.089            34,0%

EBITDA 992                 513               93,3%

Margem EBITDA 10,8% 7,8% 3,1pp

ITO

Proveitos Operacionais 18.524            27.003          -31,4%

Vendas 9.278              10.346          -10,3%

Prestação de Serviços 9.162              16.023          -42,8%

Outros Proveitos Operacionais 84                   634               -86,7%

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 17.686            23.508          -24,8%

EBITDA 838                 3.495            -76,0%

Margem EBITDA 4,5% 12,9% -8,4pp

ITC

Proveitos Operacionais 24.005            16.775          43,1%

Vendas 3.568              2.855            25,0%

Prestação de Serviços 19.577            13.687          43,0%

Outros Proveitos Operacionais 860                 234               267,6%

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 21.661            16.613          30,4%

EBITDA 2.344              162               1345,4%

Margem EBITDA 9,8% 1,0% 8,8pp

Engenharia e Mobilidade

Proveitos Operacionais 2.359              3.326            -29,1%

Vendas 1.427              951               50,1%

Prestação de Serviços 634                 1.477            -57,1%

Outros Proveitos Operacionais 298                 898               -66,9%

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) 2.764              2.316            19,4%

EBITDA (405)                1.010            -140,1%

Margem EBITDA -17,2% 30,4% -47,6pp

Outros e Intra-grupo

Proveitos Operacionais (1.865)             (1.368)           

Vendas (237)                (131)              

Prestação de Serviços (1.478)             (1.394)           

Outros Proveitos Operacionais (150)                156               

Custos Operacionais (exclui amort., provisões e ajust.) (1.865)             (1.367)           
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30.06.2010 30.06.2009

RÉDITOS OPERACIONAIS:

Vendas 14.035.623 14.020.352

Prestações de serviços 36.990.834 36.375.362

Outros rendimentos operacionais 1.146.725 1.942.149

Total de réditos operacionais 52.173.182 52.337.863

GASTOS OPERACIONAIS:

Inventários consumidos e vendidos  (10.203.570)  (12.000.148)

Fornecimentos e serviços externos  (22.629.306)  (20.930.886)

Gastos com pessoal  (15.086.777)  (12.759.221)

Gastos de depreciação e amortização  (1.562.796)  (1.692.781)

Provisões e perdas de imparidade  (1.109.340)  (395.256)

Outros gastos e perdas operacionais  (485.172)  (1.468.643)

Total de gastos operacionais  (51.076.961)  (49.246.935)

Resultados operacionais 1.096.221 3.090.928

RESULTADOS FINANCEIROS:

Gastos financeiros, líquidos  (2.145.881)  (2.010.528)

Perdas em empresas associadas, líquidas  -  - 

 (2.145.881)  (2.010.528)

Resultados antes de impostos  (1.049.660) 1.080.400

Imposto sobre o rendimento do exercício 1.347.583  (916.191)

Resultado antes da consideração dos interesses minoritários 297.923 164.209

Interesses minoritários  (74.001)  (35.351)

Resultado consolidado líquido do período 223.922 128.858

Atribuível a:

     Accionistas da empresa mãe 223.922 128.858

     Interesses minoritários 74.001 35.351

297.923 164.209

Resultado por acção das operações em continuação 

     Básico 0,026 0,015

     Diluído 0,026 0,015

REDITUS, SGPS, S.A.

DEMONSTRAÇÕES CONSOLIDADAS CONDENSADAS DOS RESULTAD OS 

DOS EXERCICIOS FINDOS EM 30 DE JUNHO DE 2010 E 2009

(Montantes expressos em Euros)
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30.06.2010 31.12.2009

ACTIVOS NÃO CORRENTES:

Activos tangíveis 16.703.534 16.715.185

Goodwill 59.041.085 59.132.384

Activos intangíveis 3.445.163 3.868.961

Outros investimentos financeiros 17.741 17.764

Activos por Impostos Diferidos 3.308.910 2.376.569

82.516.433 82.110.863

ACTIVOS CORRENTES:

Inventários 1.660.495 1.290.952

Clientes 39.045.419 39.360.472

Outras contas a recebe r 7.298.700 9.393.767

Outros activos correntes 5.352.563 4.249.317

Activos financeiros pe lo justo valor 275.973 363.981

Caixa e equivalentes 4.296.121 3.891.614

57.929.270 58.550.103

TOTAL DO ACTIVO 140.445.703 140.660.966

CAPITAL PRÓPRIO:

Capital 44.630.250 44.630.250

Acções (quotas) próprias  (1.144.471)  (1.135.357)

Prémios de emissão 8.507.386 8.507.386

Reservas 3.667.963 2.948.867

Resultados transitados  (38.149.336)  (38.552.805)

Ajustamentos em activos financeiros  (501.763)  (501.763)

Exceden tes de valorização de activos fi xos 3.418.859 3.499.343

Resultado consolidado líquido do exercício 223.922 1.141.856

                             Capital próprio atribuível aos accionistas maioritá rios 20.652.810 20.537.777

                             Capital próprio atribuível a interesses minoritários 425.793 332.501

Total do capital próprio 21.078.603 20.870.278

PASSIVO:

PASSIVO NÃO CORRENTE:

Empréstimos 25.825.761 20.630.401

Provisões 1.264.114 1.233.133

Outras contas a pagar 98.184 708.538

Passivos por impostos diferidos 1.489.101 1.711.576

Passivos por locação financeira 7.467.640 7.634.899

36.144.799 31.918.547

PASSIVO  CORRENTE:

Empréstimos 33.897.012 31.276.061

Fornecedores 10.428.574 14.577.358

Outras contas a pagar 14.458.284 17.277.091

Outros passivos correntes 23.101.567 23.610.375

Passivos por locação financeira 1.336.865 1.131.256

83.222.302 87.872.141

TOTAL DO PASSIVO 119.367.101 119.790.688

TOTAL DO CAPITAL PRÓPRIO E DO PASSIVO 140.445.703 140.660.966

ACTIVO

CAPITAL PRÓPRIO E PASSIVO

(Montantes expressos em Euros)

REDITUS, SGPS, S.A.

DEMONSTRAÇÕES CONSOLIDADAS CONDENSADAS DA POSIÇÃO F INANCEIRA EM 30 DE JUNHO DE 2010 

E 31 DE DEZEMBRO DE 2009


