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Receitas da Reditus crescem 5,3%  
no primeiro trimestre de 2010 

 

 Proveitos Operacionais de € 26,9 milhões (+ 5,3%) 

 EBITDA de € 2,9 milhões (+ 58%) 

 Margem EBITDA de 10,8% (vs. 7,2%) 

 EBIT de € 1,5 milhões (+ 25%) 

 Resultado Líquido de € 161 mil (vs € 460 mil) 

 Vendas Internacionais representaram 27% dos Proveitos Operacionais 

 

1. Resumo da Actividade 

Durante o primeiro trimestre de 2010 (1T10), a Reditus prosseguiu a sua estratégia de crescimento orgânico 

mantendo o foco na melhoria da rentabilidade operacional. Nos primeiros três meses do ano, apesar do actual 

contexto macroeconómico, o Grupo obteve um crescimento de 5,3% nos Proveitos Operacionais e de 57,7% no 

EBITDA, face ao período homólogo de 2009 (1T09). 

O Grupo Reditus é um dos maiores players nacionais no sector das Tecnologias de Informação. As suas 

actividades estão estruturadas em quatro áreas de competências: BPO, IT Outsourcing, IT Consulting e Sistemas 

de Engenharia e Mobilidade.  

As áreas de BPO, IT Consulting e IT Outsourcing representam os principais drivers da estratégia do Grupo. 

Apesar de cada uma destas actividades ter uma exploração e desenvolvimento autónomo, elas interagem entre 

si e cada vez mais existem ofertas da Reditus integrando os serviços de BPO, IT Consulting e IT Outsourcing, 

sendo esta integração uma forte aposta de desenvolvimento de negócios da Reditus. 

 

2. Indicadores Consolidados 

2.1. Proveitos Operacionais Consolidados  

No 1T10, os Proveitos Operacionais Consolidados da Reditus registaram um crescimento de 5,3% face ao 

período homólogo, para € 26,9 milhões. As vendas no mercado internacional representaram 27% dos Proveitos 

Operacionais no1T10, dos quais cerca de dois terços no mercado europeu.  
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Proveitos Operacionais Consolidados (M€) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2.2. Custos Operacionais 

Os Custos Operacionais Consolidados líquidos de amortizações, provisões e ajustamentos totalizaram € 24 

milhões no 1T10, o que representa um aumento de 1,2%, em termos homólogos, e corresponde a 89% dos 

Proveitos Totais, em comparação com 93% no mesmo período do ano anterior. Este desempenho reflecte o 

contínuo esforço de racionalização dos custos de estrutura e a contenção dos restantes custos operacionais.  

 

2.3. Resultado Operacional antes de Amortizações (EBITDA) 

O EBITDA Consolidado atingiu € 2,9 milhões, um aumento de 57,7% face aos € 1,8 milhões registados no 

período homólogo de 2009. A margem EBITDA cifrou-se em 10,8%, 3,6 p.p. acima da margem de 7,2% atingida 

no 1T09. O crescimento do EBITDA resultou, essencialmente, do forte desempenho da área de IT Consulting, 

que registou um crescimento de 192%. 
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2.4. Resultado Líquido 

As Depreciações, Amortizações, Provisões e Ajustamentos atingiram € 1,4 milhões no primeiro trimestre do ano, 

o que representa um acréscimo de € 0,76 milhões face ao período homólogo. 

O Resultado Operacional (EBIT) registou uma subida de 25,4% para € 1,5 milhões, pelo que a margem 

operacional cifrou-se em 5,5%, valor que compara com 4,6% atingidos no 1T09. 

Os Resultados Financeiros atingiram um valor líquido negativo € 1,2 milhões, um acréscimo de 55,8% em 

relação ao mesmo período do ano anterior. Este acréscimo é essencialmente explicado pelo (i) aumento da 

dívida bruta média decorrente do investimento verificado no exercício de 2009, da incorporação da dívida da 

empresa adquirida no segundo semestre de 2009 e do aumento das necessidades de fundo maneio em 

consequência do crescimento da actividade e (ii) aumento da taxa de juro efectiva.  

O Resultado Líquido Consolidado atingiu € 161 mil, o que compara com os € 460 mil registados no ano anterior, 

um decréscimo justificado essencialmente pelo impacto dos Resultados Financeiros descrito anteriormente. 

 

Do EBITDA ao Resultado Líquido 
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3. Indicadores por Área de Negócios 

Volume de Negócios por Área de Actividade 
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3.1 Principais Áreas de Actividade 

3.1.1 Business Process Outsourcing (BPO) 

O BPO é representado pela Redware, líder de mercado na área de operações de Back-Office e Front-Office em 

regime de Outsourcing (Business Process Outsourcing) em Portugal. 

Com metodologias próprias, tecnologias associadas e recursos especializados, a Redware apresenta as 

melhores soluções de Outsourcing na área de tratamento de dados. As actividades do BPO incluem serviços de: 

(i) Operação e Gestão de Cobranças; (ii) Tratamento de Documentos (Digitalização e Indexação); (iii) Gestão de 

Arquivos; (iv) Gestão de Correspondência; e (v) Serviços de Back-Office.  

A Redware tem entre os seus Clientes diversas empresas de grande dimensão, nomeadamente nos sectores 

bancário, segurador, telecomunicações e saúde, para os quais trata de operativas que se revestem de um 

elevado grau de complexidade. 

O BPO contribuiu com cerca de 17% para o Volume de Negócios total da Reditus e 13% do EBITDA total gerado 

nos primeiros três meses do ano. 

Esta área de negócio registou uma performance muito positiva neste trimestre, tendo alcançado € 4,5 milhões de 

Volume de Negócios, o que significa um crescimento de 28% face ao valor registado no período homólogo. O 

EBITDA registou um acréscimo, em termos homólogos, de 33%, equivalente a uma margem de 8,6%. 

3.1.2 IT Outsourcing 

O IT Outsourcing é representado pela Tecnidata, pela ALL2IT e pela Partblack (Panda Security Portugal). Esta 

área de negócio disponibiliza aos seus Clientes competências integradas no perímetro das Infra-estruturas de TI. 

Os serviços prestados incluem: (i) HelpDesk de Tecnologias de Informação e Comunicações (Service Desk), (ii) 

Gestão e Manutenção de Equipamentos, (iii) Projecto e Implementação de Redes de Dados (Networking e 

Segurança) e (iv) Gestão e Manutenção de Redes e Sistemas. 

Nesta unidade de negócio destaca-se o reforço da oferta de produtos e serviços com a aquisição no ano passado 

do distribuidor exclusivo em Portugal do software de segurança da Panda Security, bem como com o lançamento 

de novas ofertas de serviços de outsourcing e a recente racionalização e reestruturação, que implicou a fusão 

por incorporação das sociedades que prestam serviços e fornecem soluções nesta área, permitindo a redução de 

custos e o aumento da eficiência operacional. 

O IT Outsourcing representou 35% do Volume de Negócios e 24% do EBITDA total do Grupo Reditus. 

Os Proveitos Operacionais desta área atingiram € 9,3 milhões, um decréscimo de 17% face ao valor registado no 

período homólogo. O EBITDA registou uma diminuição de 30% para € 708 mil, equivalente a uma margem 

EBITDA de 7,6%. O decréscimo verificado nesta área ficou a dever-se ao atraso no arranque de um projecto no 

mercado internacional.  

3.1.3 IT Consulting  

Esta área de negócio, representada pela ROFF e Reditus II, fornece serviços de Consultoria em Tecnologias de 

Informação, incluindo; (i) Consultoria SAP; (ii) Outsourcing Especializado; e (iii) Software Factory. 

A oferta de serviços de Consultoria SAP inclui: SAP Business Consulting, SAP Consulting, SAP Maintenance, 

SAP Development Factory e SAP Software & Maintenance Licensing. 

A área do Outsourcing Especializado tem como missão reforçar e cooperar com os seus Clientes/Parceiros na 

criação de Valor Sustentado na contínua aquisição de Recursos Únicos em diversas áreas de Tecnologias de 

Informação. Nesta perspectiva, é possível aos Clientes focarem-se no seu core e nas suas principais actividades. 
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A Software Factory implementa uma abordagem de produção de software obedecendo aos princípios de 

estandardização, especialização, escalabilidade e economia. Nesta perspectiva é possível uma maior eficiência 

no processo de concepção, economias de escala na produção, um controlo rigoroso da qualidade e com maior 

rapidez de desenvolvimento. 

O IT Consulting representou 44% do Volume de Negócio e 65% do EBITDA total da Reditus. 

Nos primeiros três meses do ano, esta unidade de negócio apresentou um excelente desempenho operacional 

reflectindo, essencialmente, o forte crescimento do mercado internacional que contribui com 40% da facturação 

total. Os Proveitos Operacionais aumentaram 23% para € 11,8 milhões e o EBITDA foi de € 1,9 milhões, o que 

compara com € 645 mil registados no mesmo período do ano anterior. A margem EBITDA aumentou 9,2p.p. para 

15,9%. 

Já depois do fecho do trimestre em Maio de 2010, a ROFF adquiriu a totalidade do capital da SAPi2 CI - 

Consultoria Informática, SA, empresa de consultoria de sistemas de informação e implementação de soluções 

SAP sediada no Porto. Esta aquisição vai permitir à ROFF consolidar a sua posição de maior implementador de 

soluções SAP em Portugal, reforçando a sua presença no Norte do país e passando a contar com uma equipa 

total de cerca de 400 pessoas, das quais aproximadamente 100 no escritório do Porto. 

3.1.4 Sistemas de Engenharia e Mobilidade  

A Reditus desenvolve Soluções de Engenharia para montagem (“back-end” e “front-end”) de semicondutores e 

outros componentes micro electrónicos, Soluções de Geo-referenciação e Telemetria, e Personalização de 

Documentos Financeiros.  

A unidade de Sistemas de Engenharia e Mobilidade apresentou, no 1T10, um Volume de Negócios de € 1,3 

milhões, o que representa um acréscimo de 9,3% face ao mesmo período do ano anterior. O EBITDA atingiu 

perdas de € 71 mil, o que representa uma melhoria de 30% face ao valor negativo de € 102 mil atingidos no 

período homólogo. 

 

4. Balanço - Principais Rubricas 

€ Milhões       

  31-03-2010 31-12-2009 Var. % 

Activo Total 148,6 140,7 5,6% 

Activos Não Correntes 81,2 81,7 -0,6% 

Activos Correntes 67,4 59,0 14,3% 

Capital Próprio 21,2 20,9 1,7% 

Passivo Total 127,4 119,8 6,3% 

Passivos Não Correntes 31,2 30,7 1,5% 

Passivos Correntes 96,2 89,1 8,0% 

No final de Março de 2010, a dívida bancária líquida (inclui empréstimos e descobertos bancários, passivos por 

locação financeira, deduzidos da caixa e equivalentes) ascendia a € 58,6 milhões, o que compara com € 56,8 

milhões registados no final de 2009. 

Os passivos por locação financeira incluem € 6,9 milhões de leasing imobiliário.  
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5. Comportamento Bolsista  

 

Performance das Acções Reditus 

No final do 1T10, dia 31 de Março de 2010, a cotação de fecho das acções Reditus fixou-se nos € 7,62,  o que  

representa uma valorização de 3,8%  face aos € 7,34 registados no final de 2009. 

Em termos de liquidez, foram transaccionadas durante o 1T10 cerca de 123 mil de títulos, representando um 

valor de transacção de € 908 mil.  

O número médio diário de acções transaccionadas fixou-se em cerca de 3 mil títulos, correspondente a um valor 

médio diário de cerca de € 22 mil. 
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6. Resultados Operacionais por Área de Negócio  

 

 

  

 Unidade: milhares de €

31-03-2010 31-03-2009 Var%

Total Reditus

Proveitos Operacionais 26.874 25.524 5%

Custos Operacionais 23.969 23.681 1%

EBITDA 2.906 1.842 58%

Margem EBITDA 10,8% 7,2% 3,6pp

BPO

Proveitos Operacionais 4.496 3.510 28%

Custos Operacionais 4.110 3.219 28%

EBITDA 386 291 33%

Margem EBITDA 8,6% 8,3% 0,3pp

IT Outsourcing

Proveitos Operacionais 9.297 11.238 -17%

Custos Operacionais 8.589 10.230 -16%

EBITDA 708 1.008 -30%

Margem EBITDA 7,6% 9,0% -1,4pp

IT Consulting

Proveitos Operacionais 11.821 9.623 23%

Custos Operacionais 9.938 8.977 11%

EBITDA 1.882 645 192%

Margem EBITDA 15,9% 6,7% 9,2pp

Engenharia e Mobilidade

Proveitos Operacionais 1.260 1.153 9%

Custos Operacionais 1.332 1.255 6%

EBITDA -71 -102 30%

Margem EBITDA -5,6% -8,9% 3,2pp
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31-03-2010 31-03-2009

Réditos operacionais

Rédito das vendas e dos serviços prestados  26 723 726  25 397 174 

Outros rendimentos e ganhos operacionais   150 715   126 391 

Total dos réditos operacionais  26 874 441  25 523 565 

Gastos operacionais
    

Inventários consumidos e vendidos  5 938 998  6 042 627 

Materias e serviços consumidos  10 082 215  10 974 694 

Gastos com o pessoal  6 893 973  6 226 861 

Gastos de depreciação e de amortização   776 184   781 248 

Aumentos / d iminuições de provisões    390   1 834 

Outros gastos e perdas operacionais  1 053 614   437 270 

Aumentos / d iminuições de ajustamentos de dívidas a receber   645 653 (  123 446)

Total dos gastos operacionais  25 391 026  24 341 087 

     Resultado operacional  1 483 415  1 182 478 

Resultados financeiros ( 1 163 904) (  747 036)

     Resultado antes de impostos   319 511   435 441 

Imposto sobre o rendimento   17 878   29 241 

     Resultado antes da consideração dos interesses minoritários   301 633   406 200 

Resultado afecto aos interesses minoritários   140 321 (  53 655)

Resultado líquido do período   161 311   459 854 

Resultado atribuível aos accionistas   161 311   459 854 

Número médio ponderado de acções  8 926 050  8 926 050 

Resultado básico e diluido por acção (Euros) 0,018 0,052

REDITUS, SGPS, SA

DEMONSTRAÇÃO CONDENSADA  DOS RESULTADOS CONSOLIDADOS

DOS EXERCÍCIOS FINDOS EM 31 DE MARÇO DE 2010 E 2009

(Valores expressos em Euros)


